
總目 1 6 2－差餉物業估價署

管制人員：差餉物業估價署署長會交代本總目下的開支。

二ＯＯＯ至Ｏ一年度預算 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 . 8 4 0 億元

二ＯＯＯ至Ｏ一年度的編制上限 (按薪級中點估計的年薪值 )相等於由二ＯＯＯ年
三月三十一日預算設有的 9 6 4 個非首長級職位，增至二ＯＯ一年三月三十一日的
9 6 7 個，增幅為 3 個。 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 . 8 3 0 億元

此外，預算於二ＯＯＯ年三月三十一日及二ＯＯ一年三月三十一日設有 1 5 個首長
級職位。

管制人員報告

綱領

綱領 (1 )法定估價及評估

綱領 (2 )差餉與地租的徵收及發單

這些綱領納入政策範圍 2 5：政府收入及財政管理
(庫務局局長 )。

綱領 (3 )提供估價及物業資料服務 這綱領納入政策範圍 2 7：政府內部服務 (庫務局局
長 )。

綱領 (4 )為住宅物業的業主與租客提供服務 這綱領納入政策範圍 3 1：房屋 (房屋局局長 )。

詳情

綱領 (1 )：法定估價及評估

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(核准 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(修訂 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

財政撥款 (百萬元 ) 2 0 5 . 2 2 3 9 . 5
( + 1 6 . 7 % )

2 3 6 . 0
( - 1 . 5 % )

2 3 6 . 0
( 0 . 0 %)

宗旨

2 宗旨是設立和保存資料庫，儲存所有須繳差餉及／或地租物業的資料及每年修訂的應課差餉租

值。

簡介

3 本署負責：

•  調查物業，設立和保存儲有物業資料的資料庫，用以評定有關物業的應課差餉租值，以及每年修

訂其內容。

•  編製並備存：

( a ) 載錄全港所有已評估差餉物業及其應課差餉租值的估價冊，差餉按立法會釐定的百分率徵

收；及

( b ) 載錄所有已評估地租物業及其應課差餉租值的地租登記冊。根據地租 (評估及徵收 )條例 (第
5 1 5 章 )，地租按物業應課差餉租值 3 %徵收；

•  在收到反對時，覆核應課差餉租值；及

•  處理豁免差餉及／或地租申請。

4 本署現每年全面重估估價冊及地租登記冊內物業的應課差餉租值，以便能更確切地反映現時市值

租金。為了應付每年重估應課差餉租值所帶來的額外工作量，本署須略調整主要任務的目標。有關法定

估價及評估的衡量服務表現準則主要有：

目標

目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

在首次徵收差餉及／或地租日期起

計 1 1 個月內將新建物業的應課
差餉租值通知差餉及／或地租繳

納人 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 0 9 1 @ 8 0 @ 8 0

在 4 個月內處理對新估價提出的反
對 ( % ) § . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 5 9 6 φ 7 5 φ 7 5
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目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

在 4 個月內處理對現有估價提出的
反對 ( % ) § . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 5 不適用 † 不適用 † 7 5

市區新建樓宇及位於已編配門牌的

鄉郊地區的樓宇在落成後 1 個月
內獲編定門牌號數 ( % ) . . . . . . . . . . . . . 8 5 1 0 0 # 8 5 8 5

@ 以往的目標為 8 5 %。

§ 法例規定處理反對個案的時間為 6 個月內。

φ 以往的目標為 8 0 %。

† 二ＯＯＯ至Ｏ一年度新定目標。

# 有關數字是根據一九九八至九九年度的標準計算，即 1 0 0 %的市區新建樓宇在落成後 1 個月內
會獲編定門牌號數；而在已實施編配門牌計劃的鄉郊地區，所有新建樓宇會在落成後 2 個月內
獲編定門牌號數。

指標

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

差餉估價冊

估價冊所載的估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  6 9 3  3 9 9 1  7 8 0  0 0 0 1  8 3 0  0 0 0

估價冊所載新估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 0  3 7 6 6 8  0 0 0 6 8  0 0 0

從估價冊中刪除的估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8  3 7 0 8  5 0 0 8  5 0 0

地租登記冊

登記冊所載的估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  0 5 8  1 8 7 1  1 5 0  0 0 0 1  1 9 0  0 0 0

登記冊所載新估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 4  2 2 3 6 5  0 0 0 6 5  0 0 0

從登記冊中刪除的估價單位數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7  2 8 9 8  0 0 0 8  0 0 0

二ＯＯＯ至Ｏ一年度需要特別留意的事項

5 二ＯＯＯ至Ｏ一年度內，本署將會：

•  繼續對尚未評定差餉及／或地租的物業進行調查及評估工作，並將該等物業列入資料庫；

•  全面重估物業以修訂將由二ＯＯ一年四月一日起生效的應課差餉租值；及

•  覆檢電腦系統以進一步提高效率和改善對市民的服務。

綱領 (2 )：差餉與地租的徵收及發單

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(核准 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(修訂 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

財政撥款 (百萬元 ) 4 6 . 2 4 2 . 5
( - 8 . 0 % )

4 2 . 0
( - 1 . 2 % )

4 2 . 0
( 0 . 0 %)

宗旨

6 宗旨是根據差餉條例及地租 (評估及徵收 )條例徵收差餉和地租。

簡介

7 本署向載錄於估價冊及地租登記冊上的所有物業發出徵收差餉及／或地租通知書，並處理有關帳

目。本署亦定期覆檢差餉條例和地租 (評估及徵收 )條例，並修訂有關的工作程序，以確保徵收差餉與地租
收入的工作可及時進行和改善對市民的服務。

8 有關差餉與地租的徵收及發單的衡量服務表現準則主要有：

目標

目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

徵收差餉
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目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

將欠繳差餉款額保持在對上 1 2 個
月內應收差餉額的既定百分率以

內 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0 . 7 0 . 8 0 . 7 0 . 7

徵收地租

將欠繳地租款額保持在對上 1 2 個
月內應收地租額的既定百分率以

內 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 . 0 1 . 0 1 . 0 1 . 0

指標

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

經處理的差餉及地租帳目數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  7 1 4  6 8 1 1  7 8 0  0 0 0 1  8 4 5  0 0 0

平均每個職位所處理的差餉及地租帳目數目 . . . . . . . . . 1 6  4 8 7 1 7  1 1 5 1 7  7 4 0

二ＯＯＯ至 O 一年度需要特別留意的事項

9 按照公共服務電子化 (第 I 期 )計劃，本署會在二ＯＯＯ年底引進一套電腦系統，為市民提供電子
渠道，查詢差餉及地租繳款帳目。差餉及地租繳納人亦可使用該系統更新繳款通知書上的姓名及地址。

綱領 (3 )：提供估價及物業資料服務

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(核准 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(修訂 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

財政撥款 (百萬元 ) 6 9 . 0 7 5 . 4
( + 9 . 3 % )

7 4 . 4
( - 1 . 3 % )

7 3 . 6
( - 1 . 1 %)

宗旨

1 0 宗旨是為政府各決策局、部門、私人機構及公眾提供估價及物業資料服務。

簡介

1 1 有關的主要工作為：

•  向稅務局提供物業的估價，以便徵收印花稅及遺產稅；

•  向政府各決策局及部門提供估價，以協助其制定政策及進行日常工作；及

•  編製及公布季度及年度的物業市場資料，並向政府各決策局及部門提供與物業有關的資料，以助

其覆檢和制定政策。

1 2 有關提供估價及物業資訊服務的衡量服務表現準則主要有：

目標

目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

在 4 個月內將印花稅個案的估價通
知稅務局 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 0 8 6 8 0 8 0

在 6 個月內將遺產稅個案的估價通
知稅務局 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 0 7 7 # 7 0 # 7 0

在 4 個月內向提出要求的部門提供
估價意見 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 0 9 7 † 8 0 † 8 0

在每季結束後 8 星期內公布該季的
物業市場統計數字 (星期 ) . . . . . . . . . 8 1 0 8 8

# 以往的目標為 7 5 %。

† 以往的目標為 9 0 %。

指標

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

審核申報價值合理的印花稅個案數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 1 5  0 8 9 1 2 0  0 0 0 1 2 5  0 0 0
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1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

審核申報價值偏低的印花稅個案數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9  4 4 3 1 0  0 0 0 1 0  0 0 0

為未有申報物業價值的印花稅個案而提供估價的數

目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5  4 1 0 5  5 0 0 5  5 0 0

為釐定遺產稅而提供估價的個案數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3  9 5 5 4  2 0 0 4  5 0 0

平均每個職位所處理的印花稅、遺產稅及估價個案

數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  3 1 3 1  3 7 0 1  4 2 2

提供其他估價及租金意見的個案數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 1  6 1 5 1 2  0 0 0 1 2  0 0 0

平均每個職位所處理的其他估價及租金意見個案數

目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 3 2 3 4 3 3 4 3

二ＯＯＯ至 O 一年度需要特別留意的事項

1 3 二ＯＯＯ至Ｏ一年度內，本署將繼續為政府決策局及部門提供與物業有關的資料，以助其覆檢和

制定政策。

綱領 (4 )：為住宅物業的業主與租客提供服務

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(核准 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(修訂 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

財政撥款 (百萬元 ) 3 3 . 5 3 3 . 7
( + 0 . 6 % )

3 3 . 2
( - 1 . 5 % )

3 2 . 4
( - 2 . 4 %)

宗旨

1 4 本署會根據業主與租客 (綜合 )條例向業主及租客提供服務，並就住宅租務事宜向市民提供諮詢及
調解服務，協助平息紛爭。

簡介

1 5 有關的主要工作為：

•  處理根據該條例提交的申請及通知書；

•  就該條例進行調查和覆檢，以及就如何改善該條例的一般執行情況向房屋局局長提出建議；

•  就住宅業主與租客事宜向市民提供諮詢及調解服務；

•  監察那些因業主以自住或重建理由獲土地審裁處頒予收樓令的樓宇的使用情況；

•  協助土地審裁處根據該條例釐定租金及補償金額；及

•  就戰前樓宇被列為危樓的個案，向其他政府部門、土地審裁處及受影響的租戶提供服務。

1 6 有關業主與租客服務的衡量服務表現準則主要有：

目標

目標
1 9 9 8 - 9 9

(實際 )
1 9 9 9 - 2 0 0 0

(預算 )
2 0 0 0 - 0 1

(計劃 )

在收到申請後 1 個月內發出應課差
餉租值證明書 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 0 不適用 § 9 0 9 0

每 6 個月巡查被收回的物業 1 次
( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 0 不適用 § 9 0 9 0

在 1 個月內批署新租賃或重訂租賃
通知書 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5 9 8 9 5 9 5

在 1 個月內批署短期租賃協議 ( % ) . . 9 5 1 0 0 9 5 9 5

在 1 個月內向土地審裁處聆訊的訴
訟雙方提供租金資料 . . . . . . . . . . . . . . . 9 0 7 6 9 0 9 0

§ 一九九九至二ＯＯＯ年度新定目標。

指標

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

經處理的申請及通知書數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 3  6 8 6 4 0  0 0 0 4 2  0 0 0
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1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(預算 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

經處理的查詢數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 6  8 7 1 9 0  0 0 0 9 0  0 0 0

平均每個職位所處理的申請、通知書及查詢數目 . . . 1  2 3 2 1  2 2 6 1  3 8 9

二ＯＯＯ至Ｏ一年度需要特別留意的事項

1 7 本署已覆檢業主與租客 (綜合 )條例，並會將修訂草案提交立法會審議，以助執行該條例第 I V 部重
訂租賃的程序，提高滋擾租客及非法逼遷的刑罰，以及改善該條例的一般實施情況。
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財政撥款分析

1 9 9 8 - 9 9
(實際 )

(百萬元 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(核准 )

(百萬元 )

1 9 9 9 - 2 0 0 0
(修訂 )

(百萬元 )

2 0 0 0 - 0 1
(預算 )

(百萬元 )

綱領

( 1 ) 法定估價及評估 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 0 5 . 2 2 3 9 . 5 2 3 6 . 0 2 3 6 . 0

( 2 ) 差餉與地租的徵收及發單 . . . . . . . . . . . . . . . . 4 6 . 2 4 2 . 5 4 2 . 0 4 2 . 0

( 3 ) 提供估價及物業資料服務 . . . . . . . . . . . . . . . . 6 9 . 0 7 5 . 4 7 4 . 4 7 3 . 6

( 4 ) 為住宅物業的業主與租客提供服務 . . . . 3 3 . 5 3 3 . 7 3 3 . 2 3 2 . 4

——————— ——————— ——————— ———————

3 5 3 . 9 3 9 1 . 1
( + 1 0 . 5 % )

3 8 5 . 6
( - 1 . 4 % )

3 8 4 . 0
( - 0 . 4 %)

財政撥款及人手編制分析

綱領 (1 )

二ＯＯＯ至Ｏ一年度的撥款與一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算相同，因為推行資源增值計劃所減

省的開支，抵消了現有員工的薪酬遞增，以及提高電腦系統功能所需的開支。

綱領 (2 )

二ＯＯＯ至Ｏ一年度的撥款與一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算相同，因為推行資源增值計劃所減

省的開支，抵消了現有員工的薪酬遞增，以及為增加人手處理欠款和退款個案而淨開設 2 個職位的開
支。

綱領 (3 )

二ＯＯＯ至Ｏ一年度的撥款較一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算減少 8 0 萬元 ( 1 . 1 % )，主要因為完
成資訊系統和互動電話查詢系統，以及推行資源增值計劃，使開支得以減省。但現有員工的薪酬遞增，

以及為新成立的食物環境 生署提供評估物業售價服務而開設 1 個職位的開支，抵消了部分減省的開
支。

綱領 (4 )

二ＯＯＯ至Ｏ一年度的撥款較一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算減少 8 0 萬元 ( 2 . 4 % )，主要因為完
成資訊系統策略計劃和推行資源增值計劃，使開支得以減省。但現有員工的薪酬遞增，抵消了部分減省

的開支。
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 分目
(編號 )

1 9 9 8 - 9 9
實際開支

1 9 9 9 - 2 0 0 0
核准預算

1 9 9 9 - 2 0 0 0
修訂預算

2 0 0 0 - 0 1
預算

——————— ——————— ——————— ———————

$ ' 0 0 0 $ ' 0 0 0 $ ' 0 0 0 $ ' 0 0 0

經常帳

I－個人薪酬

0 0 1 薪金 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 0 3 , 5 2 4 3 1 6 , 1 3 7 3 1 6 , 8 5 7 3 1 9 , 1 2 0

0 0 2 津貼 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 , 3 9 6 9 , 8 8 2 9 , 1 8 7 6 , 7 6 5

0 0 7 與工作有關連津貼 . . . . . . . . . . . . . . . . 2 7 3 8 2 7 3 6

——————— ——————— ——————— ———————

個人薪酬總額 . . . . . . . . . . . . . . 3 1 2 , 9 4 7 3 2 6 , 0 5 7 3 2 6 , 0 7 1 3 2 5 , 9 2 1

——————— ——————— ——————— ———————

I I I－部門開支

1 0 6 臨時職員 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 , 5 4 8 4 , 5 2 9 5 , 0 8 9 5 , 3 6 9

1 4 9 一般部門開支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 4 , 0 1 0 5 7 , 4 7 1 5 1 , 4 2 1 5 2 , 7 1 9

——————— ——————— ——————— ———————

部門開支總額 . . . . . . . . . . . . . . 3 9 , 5 5 8 6 2 , 0 0 0 5 6 , 5 1 0 5 8 , 0 8 8

——————— ——————— ——————— ———————

經常帳總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 2 , 5 0 5 3 8 8 , 0 5 7 3 8 2 , 5 8 1 3 8 4 , 0 0 9

非經常帳

I－機器、設備及工程

小型機器、車輛及設備 (整體撥
款 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 3 8 3 1 , 2 0 0 1 , 2 0 0 —

——————— ——————— ——————— ———————

機器、設備及工程開支

總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 3 8 3 1 , 2 0 0 1 , 2 0 0 —

——————— ——————— ——————— ———————

I I－其他非經常帳總額

其他一般非經常帳 . . . . . . . . . . . . . . . . — 1 , 8 0 0 1 , 8 0 0 —

——————— ——————— ——————— ———————

其他非常帳總額 . . . . . . . . . . . — 1 , 8 0 0 1 , 8 0 0 —

——————— ——————— ——————— ———————

非經常帳總額 . . . . . . . . . . . . . . 1 , 3 8 3 3 , 0 0 0 3 , 0 0 0 —

——————— ——————— ——————— ———————

開支總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 5 3 , 8 8 8 3 9 1 , 0 5 7 3 8 5 , 5 8 1 3 8 4 , 0 0 9
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按分目列出的開支詳情

二ＯＯＯ至Ｏ一年度差餉物業估價署所需的薪金及開支預算為 3 8 4 , 0 0 9 , 0 0 0 元，較一九九九至二
ＯＯＯ年度的修訂預算減少 1 , 5 7 2 , 0 0 0 元，而較一九九八至九九年度的實際開支增加 3 0 , 1 2 1 , 0 0 0 元。

經常帳

個人薪酬

2 個人薪酬撥款 3 2 5 , 9 2 1 , 0 0 0 元，較一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算減少 1 5 0 , 0 0 0 元。

3 截至二ＯＯＯ年三月三十一日止，人手編制有 9 7 9 個常額職位。預計在二ＯＯＯ至Ｏ一年度內，
將會淨開設 3 個職位。

4 在某些限制下，管制人員可按獲授權力，在二ＯＯＯ至Ｏ一年度開設或刪減非首長級職位，但所

有該類職位按薪級中點估計的年薪總值不能超過 2 8 3 , 0 3 4 , 0 0 0 元。

5 在分目 0 0 2 津貼項下的撥款 6 , 7 6 5 , 0 0 0 元，用以支付標準津貼。有關撥款較一九九九至二ＯＯＯ
年度的修訂預算減少 2 , 4 2 2 , 0 0 0 元 ( 2 6 . 4 % )，主要因為推行資源增值計劃使開支得以減省。

6 在分目 0 0 7 與工作有關連津貼項下的撥款 3 6 , 0 0 0 元，用以支付與工作有關連的標準津貼。有關
撥款較一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算增加 9 , 0 0 0 元 ( 3 3 . 3 % )，主要因為需要額外人手提供出納服
務。

部門開支

7 在分目 1 0 6 臨時職員項下的撥款 5 , 3 6 9 , 0 0 0 元，用以聘請按照大專畢業生訓練計劃聘請的物業估
價測量見習生及各級臨時職員。有關撥款較一九九九至二ＯＯＯ年度的修訂預算增加 2 8 0 , 0 0 0 元

( 5 . 5 % )，主要因為聘請非公務員合約僱員。


