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管制人員：運輸署署長會交代本總目下的開支。  

二ＯＯ四至Ｏ五年度預算 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 . 0 8 3  億元  

二ＯＯ四至Ｏ五年度的編制上限 (按薪級中點估計的年薪值 )相等於由二ＯＯ四
年三月三十一日預算設有的 1  2 6 2 個非首長級職位，減至二ＯＯ五年三月三十一
日的 1  2 2 4 個，減幅為 3 8 個。 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 . 1 5 3  億元  

此外，預算於二ＯＯ四年三月三十一日設有的 2 9 個首長級職位，減至二ＯＯ五
年三月三十一日的 2 8 個，減幅為 1 個。   

承擔額結餘 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 , 2 7 0  萬元  

管制人員報告  

綱領  

綱領 ( 1 )規劃及發展事宜  

綱領 ( 2 )簽發車輛牌照及駕駛執照  

這些綱領納入政策範圍 2 1：運輸 (環境運輸及工務
局局長 )。  

綱領 ( 3 )區域交通及運輸服務   

綱領 ( 4 )運輸服務管理   

綱領 ( 5 )為殘疾人士提供的運輸服務  這綱領納入政策範圍 1 4：社會福利 (衞生福利及食
物局局長 )。  

詳情  

綱領 ( 1 )：規劃及發展事宜  

 2 0 0 2 - 0 3  
(實際 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  1 9 1 . 4  2 0 2 . 7  1 9 3 . 3  1 9 3 . 3  
   ( - 4 . 6 % )  ( — )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算減少 4 . 6 % )  

宗旨  

 2  宗旨是協助制訂運輸政策及基建發展計劃，以促進客貨運的安全及效率；並且推行政府就公共

運輸的發展、專營權及監管事宜所定下的政策。這些工作都有助本港持續發展。  

簡介  

 3  交通及運輸調查部與運輸策劃部，為日後發展作預先籌劃而進行交通及運輸調查和研究。當局

根據這些研究，制訂運輸政策和策略，並訂定運輸基礎設施及公共運輸發展計劃和措施，以解決交通擠

塞的問題。  

 4  交通控制部、智能運輸系統部和道路安全及標準研究部負責評估及引進新的運輸技術，藉以改

善本港道路基礎設施和駕駛行為的效率、成本效益及安全標準。資訊系統部負責以有效的方式應用資訊

科技，以改善工作及策劃程序。  

 5  分區的交通工程部為房屋發展計劃審核交通影響研究，並就樓宇發展計劃建議項目、城市規劃

事宜、分區計劃大綱圖及分區發展大綱圖提供意見，目的是確保有足夠和及時的交通管理計劃及運輸基

礎設施的改善項目，以應付這些發展計劃所帶來的交通量。  

 6  優先鐵路發展部及主要公路發展部負責就新鐵路及主要公路項目規劃有關的交通及運輸基礎設

施，並提供交通及運輸方面的意見。  

 7  巴士及鐵路科負責專利巴士和電車服務的規劃、發展及規管，協調有關實施非專利巴士服務政

策，規劃與新建鐵路有關的公共運輸基礎設施工作及服務安排，以及監察由地鐵有限公司提供的集體運

輸鐵路服務和九廣鐵路公司提供的西鐵服務。執行有關路面公共交通服務的職責，是透過審核營辦商的

服務發展申請和計劃、處理專利巴士調整車費申請、策劃專利巴士車廠、進行網絡檢討和甄選營辦商、

就特定事項進行研究，以及改善公共運輸交匯處的環境。至於執行有關集體運輸鐵路服務的職責，則是

透過按照指定服務表現的指標，監察營辦商的表現。各運輸管理部則負責透過檢討、路線規劃，以及與

業界代表舉行定期會議，規劃、發展和規管公共小型巴士服務。  

 8  渡輪及輔助客運部負責渡輪和的士服務的規劃、發展及規管，協調與監察殘疾人士的運輸服務

及設施，以及定期與貨車業界聯絡。執行這些職責，是透過就特定交通工具進行檢討和研究、作出規劃
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及與業界代表舉行定期會議。該部也負責渡輪牌照的招標工作、處理牌照的續期申請，以及批出和續批

渡輪專營權。  

 9  這綱領在二ＯＯ三年的整體表現，按各主要指標顯示，普遍令人滿意。  

 1 0  有關規劃及發展事宜的衡量服務表現準則主要有：  

 指標  

  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 (實際 )  (實際 )  (預算 )  

處理為日後發展作預先籌劃而進行的公共運輸計

劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7  7  7  

新批出或續期的渡輪服務牌照 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 8  9 1  8 6  

實施巴士轉乘計劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 6  2 4  2 3  

處理工程計劃要點報告／技術可行性要點報告／

工程計劃的初步可行性研究報告，以便將運輸

基礎設施項目納入工務計劃內 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 2  8  1 0  

為發展計劃及交通管理計劃進行的交通影響評估 . . 6  4  6  

實施運輸資訊系統 (已完成工作所佔百分率 ) . . . . . . . . 4 0  6 5  9 0  

實施行車時間顯示系統 (已完成工作所佔百分率 ) . . 7 0  1 0 0  —  

二ＯＯ四至Ｏ五年度需要特別留意的事項  

 1 1  二ＯＯ四至Ｏ五年度內，運輸署將會：  

•  聯同專利巴士營辦商在適當地點推行新的巴士轉乘計劃；  

•  繼續考慮如何透過巴士重組計劃和巴士轉乘計劃等措施，進一步改善公共巴士服務的質素和效

率；  

•  繼續規劃及設計新的公共運輸交匯處及相關的運輸設施 (包括適當的泊車轉乘設施 )，以配合新
建鐵路的啟用；  

•  就昂平設吊車服務對大嶼山巴士服務的影響進行研究；  

•  執行政府就非專利巴士服務實施更嚴謹的發牌及規管架構的決定 ;  

•  及時為新建鐵路和主要公路項目的規劃和建造工作，提供交通及運輸方面的意見；  

•  收集有關貨車行程特點及公眾的交通習慣的最新資料，以便作更完善的運輸規劃；  

•  評估行車時間顯示系統的成效；  

•  制訂及實施運輸資訊系統；  

•  繼續協助柴油公共小型巴士轉換為環保公共小型巴士；  

•  繼續就改善的士服務質素提出及實施建議；以及  

•  透過進行監察及意見調查，考慮港外線渡輪服務的續牌事宜。  

綱領 ( 2 )：簽發車輛牌照及駕駛執照  

 2 0 0 2 - 0 3  
(實際 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  2 0 4 . 4  2 1 5 . 7  2 0 8 . 1  2 0 7 . 5  
   ( - 3 . 5 % )  ( - 0 . 3 % )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算減少 3 . 8 % )  

宗旨  

 1 2  宗旨是維持一個有效的車輛及司機登記系統，以及透過對車輛及司機的有效監管，促進道路安
全。  

簡介  

 1 3  牌照事務組負責提供有關車輛登記、簽發和換領車輛牌照及駕駛執照，以及為車輛過戶及發出
其他雜項牌照的服務。此外，牌照事務組亦負責提供與簽發及換領用作過境交通的封閉道路通行許可證

相關的服務，以及執行違例駕駛記分制度。公共車輛及檢控組負責處理公共服務車輛的登記及發牌申

請、對非法的非專利巴士服務採取執法行動，以及就違例駕駛記分制度及在政府管制區內交通罪行採取

檢控行動。牌照電腦計劃組負責更新車輛牌照及駕駛執照綜合資料電腦系統，以及就發牌工作重整業務
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運作流程。駕駛事務組負責為司機及駕駛教師安排筆試及路試、規管各指定駕駛學校的運作，以及透過

駕駛改進計劃推廣道路安全。  

 1 4  車輛安全及標準部透過政府營辦的車輛檢驗中心，檢驗車輛是否適宜在道路上行駛及其排放廢
氣情況、監督新九龍灣驗車中心承辦商的表現、監管私營指定車輛測試中心的運作情況，以及監察專利

巴士公司的巴士維修保養工作。該部亦檢討及修訂相關的車輛的安全標準。  

 1 5  這綱領在二ＯＯ三年的整體表現，按各主要指標顯示，普遍令人滿意。  

 1 6  有關簽發車輛牌照及駕駛執照的衡量服務表現準則主要有：  

 目標  

   2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 目標  (實際 )  (實際 )  (計劃 )  

駕駛考試在接獲申請後 8 5 天內進
行 (佔所有個案的百分率 ) . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

櫃 櫃櫃的發牌服務      

在非繁忙時間於 4 0 分鐘內完成
(佔所有個案的百分率 ) . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

在繁忙時間於 7 5 分鐘內完成
(佔所有個案的百分率 ) . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

政府車輛檢驗中心在接獲申請後

1 0 個工作天內為貨車進行年檢
(佔所有個案的百分率 ) † . . . . . . . . . 1 0 0  9 8  1 0 0  1 0 0  

政府車輛檢驗中心在接獲申請後 4
個工作天內為貨車進行重檢 (佔
所有個案的百分率 ) † . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

† 二ＯＯ四年起新定目標  

 指標  

  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 (實際 )  (實際 )  (預算 )  

為下列人士安排筆試：     

私家車司機 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 4  2 5 0  5 0  0 0 0  5 0  0 0 0  

的士司機 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8  6 3 3  7  7 4 2  8  0 0 0  

為下列人士安排路試：     

私家車司機 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 2  4 7 1  2 6  9 2 0  3 0  0 0 0  

其他司機 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 2  3 7 0  1 0 5  8 6 9  1 0 5  0 0 0  

處理車輛牌照事項 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  5 3 9  0 0 0  1  5 1 7  0 0 0  1  5 4 0  0 0 0  

處理駕駛執照事項 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 2 8  0 0 0  8 5 7  0 0 0  8 5 7  0 0 0  

根據違例駕駛記分制取消駕駛資格而發出的傳票 . . 2  5 0 0  3  0 2 9  3  0 0 0  

經政府車輛檢驗中心檢驗的車輛：     

公共服務車輛 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 6  5 0 0  4 6  0 0 0  4 7  0 0 0  

輕型貨車 (車輛總重量超逾 1 . 9 公噸 ) . . . . . . . . . . . . 7 2  8 0 0  7 2  5 0 0  7 3  0 0 0  

中型及重型貨車 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 0  0 0 0  5 0  0 0 0  5 0  0 0 0  

在指定驗車中心檢驗的私家車及輕型貨車 (車輛總
重量不超逾 1 . 9 公噸 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 4 9  6 0 0  1 4 8  5 0 0  1 6 5  0 0 0  

每日抽查投入服務的專利巴士 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 4  1 4  1 4  

二ＯＯ四至Ｏ五年度需要特別留意的事項  

 1 7  二ＯＯ四至Ｏ五年度內，運輸署將會：  

•  繼續櫃櫃有效率的簽發牌照服務，對顧客保持禮貌，以履行服務承諾；  

•  推行「優質駕駛教師課程」，以確保駕駛教師有適當的知識及教授技巧，向學習駕駛人士傳授

良好的駕駛方式 ;  

•  把第三代車輛牌照及駕駛執照綜合資料電腦系統櫃升為以互聯網為本的第四代電腦系統；  

•  重整發牌事務的運作流程，以便櫃高效率及改善顧客服務；  

•  繼續監管專利巴士公司的巴士維修及保養工作；  
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•  繼續鼓勵專利巴士公司在巴士加裝減少排放廢氣的設備，並調派環保巴士行走繁忙的交通走

廊，以及監察有關加裝工作進度；以及  

•  實施有關公共小型巴士安全帶及高背座椅的新法例。  

綱領 ( 3 )：區域交通及運輸服務  

 2 0 0 2 - 0 3  
(實際 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  3 6 1 . 0  3 7 7 . 7  3 8 6 . 3  3 9 5 . 4  
   ( + 2 . 3 % )  ( + 2 . 4 % )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算增加 4 . 7 % )  

宗旨  

 1 8  宗旨是透過策劃和實施交通管理，道路改善和行人環境改善計劃，裝設和操控交通控制及監察
系統，監察及規管公共交通的運作，以及制訂和實施道路安全策略和措施，以確保行人和行車的安全和

秩序，以及櫃櫃有效率及有成效的公共交通服務；並與區議會及其他公共機構定期保持聯絡。  

簡介  

 1 9  運輸署共有 2 個分區辦事處，包括市區分區辦事處及新界分區辦事處，處理地區的交通及運輸
事務。每個分區辦事處均設有多個運輸管理部及交通工程部，為各自負責的地區服務，並出席區議會及

其轄下的交通及運輸事務委員會的會議。  

 2 0  分區的運輸管理部負責規管和監察公共交通服務的日常營運，所涉及的交通工具包括專利巴
士、渡輪、電車、居民巴士、小巴、的士及過境巴士服務，並與公共交通營辦商及有關業界和商會保持

密切聯絡。運輸管理部亦籌劃新的專線小巴服務、定期與地鐵有限公司及九廣鐵路公司舉行協調會議，

以及當服務中斷或發生緊急事故而需加強其他公共交通服務時與兩間鐵路公司保持緊密接觸。此外，運

輸管理部亦負責實施與新鐵路 (包括即將啟用的馬鞍山至大圍鐵路線，以及東鐵尖沙咀支線 )啟用相關的
公共運輸建議。  

 2 1  分區的交通工程部負責設計和實施交通管理計劃，以確保有效運用有限的路面，並方便有關方
面進行道路或公用設施工程。交通工程部亦籌劃和實施地區行人環境改善計劃及道路安全措施。  

 2 2  新界分區辦事處亦負責策劃本地及跨境公共交通服務和陸路邊境管制站的設施，以及策劃有關
座落於大嶼山的新遊客景點 /運輸設施的建議。  

 2 3  行人設施部負責在全港各區規劃、設計及實施主要的行人環境改善計劃及行人道系統，以改善
行人環境，以及就行人設施的規劃和設計制訂標準。  

 2 4  交通控制部負責策劃、裝設、操作和維修保養在路口設置的交通控制系統。道路安全及標準研
究部則透過制訂道路安全策略、進行意外調查和教育及宣傳計劃，從而促進道路安全。智能運輸系統部

負責維持青馬管制區的交通控制及監察系統，以及負責更換政府隧道內的交通控制及監察系統。優先鐵

路發展部負責策劃及實施與新鐵路有關的交通管理計劃。  

 2 5  這綱領在二ＯＯ三年的整體表現，按各主要指標顯示，普遍令人滿意。  

 2 6  有關區域交通及運輸服務的衡量服務表現準則主要有：  

 目標  

   2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 目標  (實際 )  (實際 )  (計劃 )  

維持下列地點的平均車速 (以公里
計的時速 )：      

市區 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 4  2 6  2 6  2 6  

新界 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 9  4 5  4 3  4 3  

維持區域交通控制系統的正常運

作：      

中央電腦系統 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 9 . 5  9 9 . 5  9 9 . 9  9 9 . 5  

交通燈號控制器 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . 9 9 . 5  9 9 . 9  9 9 . 9  9 9 . 5  

 指標  

  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 （實際 )  (實際 )  (預算 )  

更換香港仔隧道的交通控制及監察系統 (已完成工
作所佔百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 5  1 0 0  —  
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  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 （實際 )  (實際 )  (預算 )  

更換獅子山隧道的交通控制及監察系統 (已完成工
作所佔百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 5  4 5  8 0  

裝設大埔和北區的區域交通控制系統及閉路電視

監察系統 (已完成工作所佔百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . 4 5  6 0  9 0  

處理重組巴士路線計劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 9  7 2  7 0  

實施專利巴士服務路線發展計劃項目 . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 3  9 2  1 3 2  

開辦新專線小巴路線 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 3  1 4  7  

燈號管制路口 (累積數目 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  6 2 5  1  6 9 2  1  7 3 5  

裝設衝紅燈攝影機系統的路口 (累積數目 ) . . . . . . . . . . 5 1  1 1 1  1 1 1  

裝設偵速攝影機系統的地點 (累積數目 ) . . . . . . . . . . . . . 1 0  8 1  8 5  

監察交通的閉路電視攝影機 (累積數目 ) . . . . . . . . . . . . . 3 2 5  3 1 0  3 5 5  

每百萬行車公里的意外數目 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 . 3 6  1 . 3 6  1 . 3 6  

已調查的交通意外黑點 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 5 1  1 5 0  1 0 0  

已調查有共同成因的交通意外地點 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  9 5  9 5  

意外地區研究 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2  1  2  

推行／參與道路安全宣傳計劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 6  1 2  1 2  

籌劃道路安全補救措施 (地點數目 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 2 1  1 2 3  8 0  

為下列人士進行的改善項目 (包括修改路線、興建
車站上蓋、設置／遷移巴士站 )：     

專營權營辦商 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  5 5 1  1  2 9 1  1  1 1 4  

非專營權營辦商 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  1 6 1  9 5 0  6 8 4  

實施行人環境改善計劃的街道 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 4  1 2  1 2  

更新港島區的區域交通控制系統及閉路電視監察

系統 (已完成工作所佔百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  2 0  4 0  

二ＯＯ四至Ｏ五年度需要特別留意的事項  

 2 7  二ＯＯ四至Ｏ五年度內，運輸署將會：  

•  繼續實施公共運輸及交通管理措施，以期善用路面；  

•  繼續重整巴士服務和重組巴士站位置，以期改善交通流量；  

•  繼續實施交通及運輸改道，以便興建新鐵路；  

•  繼續為大埔和北區的區域交通控制系統及閉路電視監察系統進行建設工作；  

•  繼續港島區的區域交通控制系統及閉路電視監察系統的更新工作；  

•  促進過境交通和運輸服務及陸路邊境管制站設施的有效運作；  

•  繼續監察地鐵有限公司提供的鐵路服務以及九廣鐵路公司提供的西鐵服務；  

•  就有關馬鞍山至大圍鐵路線及東鐵尖沙咀支線啟用，協調交通安排，以及監察其他公共運輸服

務的供應情況；  

•  協助推行馬鞍山至大圍鐵路線及東鐵尖沙咀支線營運前的準備工作；  

•  就座落於大嶼山的新遊客景點 (包括香港 士包包包 )／運輸配套設施，協調交通安排，以及實
施公共交通建議；  

•  實施額外的交通管理建議，以紓緩中環商業區的交通擠塞情況；  

•  繼續在中環、繼仔、繼繼、繼繼 及繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼繼  

•  負責為繼仔及尖沙咀進一步繼繼繼繼繼繼繼繼繼進繼策繼及設繼繼以及  

•  為過繼巴士設置繼繼以外繼總站設繼。  
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綱領 ( 4 )：運輸服務管理  

 2 0 0 2 - 0 3  
(繼際 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  9 6 . 7  1 3 1 . 1  8 9 . 2  8 0 . 6  
   ( - 3 2 . 0 % )  ( - 9 . 6 % )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算減少 3 8 . 5 % )  

宗旨  

 2 8  宗旨是確保政府及私營繼隧繼、橋樑、停車收費錶、政府多層停車場、公共運輸交匯處、中繼
至半山自動扶梯系統、柯士甸繼過繼巴士總站及青馬管制區等運輸基礎設繼及服務，均得到有效管理。  

簡介  

 2 9  運輸署負責總體監管青馬管制區、 6 條政府隧繼、 1 3 座多層公眾停車場及大約 1 8  0 0 0 個路旁
繼收費錶停車位繼運作和維修保養工作，以及中繼至半山自動扶梯系統及多個有蓋公共運輸交匯處繼管

理及潔淨工作。這些工作交由營辦商按管理合約承辦。隧繼及青馬事務組及運輸設繼管理組負責監督這

些合約，並監察營辦商繼表現。  

 3 0  合約事務組負責處理將會批出合約繼投標書繼評估報告，以及為繼將期滿繼合約重新招標。  

 3 1  基建管理策繼組負責為新主要公路網、收費橋樑和隧繼繼管理和營運，以及這些新工程項目繼
法例草擬工作提供意見。  

 3 2  運輸事故管理組負責處理全港繼交通及運輸事故，以及及時向公眾發放有關事故繼資料。  

 3 3  這綱領在二ＯＯ三年繼整體表現，按各主要指標顯示，普遍令繼滿意。  

 3 4  有關運輸服務管理繼衡量服務表現準則主要有：  

 目標  

  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 目標  (繼際 )  (繼際 )  (計劃 )  

政府隧繼範圍內發生交通意外及車

輛故障時，能在 2 分鐘內抵達
現場處理 (佔所有事件繼百分
率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  1 0 0  1 0 0  9 9  

在任何時間，政府隧繼內繼一氧化

碳濃度均低於百萬分之七十 (佔
所有讀數繼百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

在任何時間，政府隧繼內繼能見度

均符合繼保署繼標準 (佔所有讀
數繼百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

青嶼幹線發生交通意外及車輛故障

時，能在 5 分鐘內抵達現場處
理 (佔所有事件繼百分率 ) . . . . . . . . 9 5  1 0 0  1 0 0  9 8  

 指標  

 2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 (繼際 )  (繼際 )  (預算 )  

在收到報告後 6 0 分鐘內將發生故障繼停車收費錶
修理妥當 (佔個案繼百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 9  9 9  9 9  

批出電子停車收費錶繼管理合約 (已完成工作所佔
百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0  1 0 0  —  

批出柯士甸繼過繼巴士總站繼管理合約 (已完成工
作所佔百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 0  1 0 0  —  

由運輸事故管理組處理繼事故 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  7 0 2  1  3 5 0  1  5 0 0  

緊急事故交通協調中心啟動次數 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 5  7 5  8 0  

二ＯＯ四至Ｏ五年度需要特別留意的事項  

 3 5  二ＯＯ四至Ｏ五年度內，運輸署將會：  

•  繼續分期引進接受以八達通卡繳付停車收費繼新停車收費錶繼  
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•  繼續繼良 3 個有蓋公共運輸交匯處繼通風系統，以繼繼其空氣質素繼  

•  繼續就公共運輸交匯處繼空氣質素進繼監察調查繼以及  

•  繼繼 1 0 個公共運輸交匯處繼繼繼。  

綱領 ( 5 )：為殘疾人士提供的運輸服務  

 2 0 0 2 - 0 3  
(繼際 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  3 2 . 1  3 2 . 0  2 8 . 7  3 1 . 5  
   ( - 1 0 . 3 % )  ( + 9 . 8 % )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算減少 1 . 6 % )  

宗旨  

 3 6  宗旨是確保復康巴士服務得以有效管理及運作，以繼繼殘疾繼士來往各處繼方便程度。  

簡介  

 3 7  渡輪及輔助客運部負責處理和監察就復康巴士服務，向香港復康會提供資助的事宜，並統籌旨
在令殘疾人士使用公共交通服務及設施時更感方便的計劃。  

 3 8  這綱領在二ＯＯ三年的整體表現，按各主要指標顯示，普遍令人滿意。  

 3 9  有關為殘疾人士提供的運輸服務的衡量服務表現準則主要有：  

 指標  

  2 0 0 2  2 0 0 3  2 0 0 4  
 (實際 )  (實際 )  (預算 )  

下列服務的車輛：     

復康巴士固定路線服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 7  5 9  5 9  

復康巴士全日電話預約服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9  1 9  1 9  

使用下列服務的人次：     

復康巴士固定路線服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3 1  3 0 0  2 1 0  0 0 0  2 4 0  0 0 0  

復康巴士電話預約服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 5 5  3 0 0  2 4 0  0 0 0  2 5 7  0 0 0  

由運輸署統籌旨在令殘疾人士使用公共交通服務

時更感方便的計劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6  5  6  

輪候復康巴士固定路線服務的殘疾人士 . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  7 4  7 4  

二ＯＯ四至Ｏ五年度需要特別留意的事項  

 4 0  二ＯＯ四至Ｏ五年度內，運輸署將會更換 6 輛復康巴士。  



總目 1 8 6 －運輸署  
 

 

財政撥款分析  

 2 0 0 2 - 0 3  
(實際 )  

(百萬元 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

(百萬元 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂 )  

(百萬元 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

(百萬元 )  

綱領      

( 1 )  規劃及發展事宜 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 1 . 4  2 0 2 . 7  1 9 3 . 3  1 9 3 . 3  

( 2 )  簽發車輛牌照及駕駛執照 . . . . . . . 2 0 4 . 4  2 1 5 . 7  2 0 8 . 1  2 0 7 . 5  

( 3 )  區域交通及運輸服務 . . . . . . . . . . . . 3 6 1 . 0  3 7 7 . 7  3 8 6 . 3  3 9 5 . 4  

( 4 )  運輸服務管理 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 6 . 7  1 3 1 . 1  8 9 . 2  8 0 . 6  

( 5 )  為殘疾人士提供的運輸服務 . . . . 3 2 . 1  3 2 . 0  2 8 . 7  3 1 . 5  

 ———————  ———————  ———————  ——————————— 

 8 8 5 . 6  9 5 9 . 2  9 0 5 . 6  9 0 8 . 3  
   ( - 5 . 6 % )  ( + 0 . 3 % )  

 
    (或較 2 0 0 3 - 0 4原來

預算減少 5 . 3 % )  

 

財政撥款及人手編制分析  

綱領 ( 1 )  

 二ＯＯ四至Ｏ五年度的撥款與二ＯＯ三至Ｏ四年度的修訂預算相同。二ＯＯ四至Ｏ五年度將淨刪減

7 個職位。  

綱領 ( 2 )  

 二ＯＯ四至Ｏ五年度的撥款較二ＯＯ三至Ｏ四年度的修訂預算減少 6 0 萬元 ( 0 . 3 % )，主要因為刪減
2 9 個職位，以及二ＯＯ四年和二ＯＯ五年公務員減薪。部分減省的開支因運作開支及非經營開支增加
的撥款而抵銷。  

綱領 ( 3 )  

 二ＯＯ四至Ｏ五年度的撥款較二ＯＯ三至Ｏ四年度的修訂預算增加 9 1 0 萬元 ( 2 . 4 % )，主要因為新增
交通控制及監察系統維修保養費用和各項地區交通及運輸研究的額外撥款，以及二ＯＯ三至Ｏ四年度開

設及填補職位所需的全年撥款。部分增加的開支因二ＯＯ四年和二ＯＯ五年公務員減薪，以及刪減 2 個
職位而得以抵銷。  

綱領 ( 4 )  

 二ＯＯ四至Ｏ五年度的撥款較二ＯＯ三至Ｏ四年度的修訂預算減少 8 6 0 萬元 ( 9 . 6 % )，主要因為減少
運作開支，二ＯＯ四年和二ＯＯ五年公務員減薪和刪減 1 個職位。部分減省的開支因二ＯＯ三至Ｏ四年
度開設及填補職位所需的全年撥款，以及各項研究增加的撥款而抵銷。  

綱領 ( 5 )  

 二ＯＯ四至Ｏ五年度的撥款較二ＯＯ三至Ｏ四年度的修訂預算增加 2 8 0 萬元 ( 9 . 8 % )，主要因為更換
復康巴士所需的額外撥款。部分增加的開支因配合二ＯＯ四年和二ＯＯ五年公務員減薪所作的薪酬調整

而得以抵銷。  
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分目  

(編號 )  

 2 0 0 2 - 0 3
實際開支

2 0 0 3 - 0 4
核准預算

2 0 0 3 - 0 4
修訂預算

2 0 0 4 - 0 5
預算  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 $ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0
 

經營帳   
  經常開支   

0 0 0  運作開支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 5 2 , 8 0 7 9 1 5 , 7 4 5 8 8 7 , 5 3 4 8 7 5 , 7 0 3  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 經常開支總額 . . . . . . . . . . . . 8 5 2 , 8 0 7 9 1 5 , 7 4 5 8 8 7 , 5 3 4 8 7 5 , 7 0 3  
  ——————— ——————— ——————— ———————  
  非經常開支   

7 0 0  一般非經常開支 . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 3 , 4 6 2 2 3 , 8 7 3 9 , 4 1 3 1 8 , 2 3 0  

8 4 3  交通及運輸研究的小額顧問費

用 (整體撥款 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 , 8 3 7 3 , 7 0 0 3 , 7 0 0 3 , 7 0 0  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 非經常開支總額 . . . . . . . . . . 1 6 , 2 9 9 2 7 , 5 7 3 1 3 , 1 1 3 2 1 , 9 3 0  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 經營帳總額 . . . . . . . . . . . . . . . 8 6 9 , 1 0 6 9 4 3 , 3 1 8 9 0 0 , 6 4 7 8 9 7 , 6 3 3  
   
   
 

資本帳   
  機器、設備及工程   

6 0 3  機器、車輛及設備 . . . . . . . . . . . . . . 7 , 4 6 3 1 0 , 7 2 5 3 , 4 9 9 4 , 0 1 3  

6 6 1  小型機器、車輛及設備 (整體撥
款 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 , 5 3 6 1 , 5 4 8 1 , 0 4 8 3 , 1 0 0  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 機器、設備及工程開支

總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 2 , 9 9 9 1 2 , 2 7 3 4 , 5 4 7 7 , 1 1 3  
  ——————— ——————— ——————— ———————  
  資助金   

9 5 4  為香港復康會提供復康巴士 . . . 8 8 1 3 , 6 0 0  — 3 , 6 0 0  

  為香港復康會提供設施及設  
備 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 , 6 1 3  — 3 6 4  —  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 資助金總額 . . . . . . . . . . . . . . . 3 , 4 9 4 3 , 6 0 0 3 6 4 3 , 6 0 0  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 資本帳總額 . . . . . . . . . . . . . . . 1 6 , 4 9 3 1 5 , 8 7 3 4 , 9 1 1 1 0 , 7 1 3  
   
   

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 開支總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 8 5 , 5 9 9 9 5 9 , 1 9 1 9 0 5 , 5 5 8 9 0 8 , 3 4 6  
          
 



總目 1 8 6 －運輸署  
 

 

按分目列出的開支詳情  

 

  二ＯＯ四至Ｏ五年度運輸署所需的薪金及開支預算為 9 0 8 , 3 4 6 , 0 0 0 元，較二ＯＯ三至Ｏ四年度
的修訂預算增加 2 , 7 8 8 , 0 0 0 元，而較二ＯＯ二至Ｏ三年度的實際開支增加 2 2 , 7 4 7 , 0 0 0 元。  

經營帳  

經常開支  

 2  在分目 0 0 0 運作開支項下的撥款 8 7 5 , 7 0 3 , 0 0 0 元，用以支付運輸署的薪金、津貼及其他運作開
支。  

 3  截至二ＯＯ四年三月三十一日止，運輸署的人手編制有 1  2 8 8 個常額職位和 3 個編外職位。預
期在二ＯＯ四至Ｏ五年度會淨刪減 3 8 個常額職位和 1 個編外職位。在某些限制下，管制人員可按獲授
權力，在二ＯＯ四至Ｏ五年度開設或刪減非首長級職位，但所有該類職位的按薪級中點估計的年薪值不

能超過 4 1 5 , 2 6 4 , 0 0 0 元。  

 4  在分目 0 0 0 運作開支項下的財政撥款分析如下：  
 2 0 0 2 - 0 3  

(實際 )  
( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(原來預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 0 3 - 0 4  
(修訂預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 0 4 - 0 5  
(預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

個人薪酬      

－  薪金 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 1 9 , 9 1 0  5 5 2 , 9 9 6  5 1 7 , 7 0 8  5 1 0 , 2 4 2  

－  津貼 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 , 4 8 6  1 1 , 9 5 0  9 , 4 7 7  9 , 1 8 9  

－  與工作有關連津貼 . . . . . . . . . . . . 3 0 0  3 2 7  7 8  5 8  

與員工有關連的開支      

－  強制性公積金供款 . . . . . . . . . . . .  —  3 9 8  5 0 0  5 0 0  

部門開支      

－  電燈及電力 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 , 2 3 5  3 , 1 5 9  2 , 8 0 0  2 , 9 9 8  

－  合約維修工作 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 4 , 6 0 9  1 0 1 , 4 4 9  7 7 , 4 4 9  8 1 , 2 7 2  

－  工場服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 5 1 , 0 2 4  1 5 2 , 8 1 6  1 5 2 , 8 1 6  1 5 8 , 2 5 3  

－  一般部門開支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 6 , 8 9 5  6 6 , 0 1 0  1 0 0 , 0 8 7  8 6 , 9 2 5  

資助金      

－  交通安全會 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 5 9   —   —   —  

－  為殘疾人士提供的特別交通
設施 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 6 , 7 8 9  2 6 , 6 4 0  2 6 , 6 1 9  2 6 , 2 6 6  

 ———————  ———————  ———————  ———————  

 8 5 2 , 8 0 7  9 1 5 , 7 4 5  8 8 7 , 5 3 4  8 7 5 , 7 0 3  
 ———————  ———————  ———————  ———————  

 

非經常開支  

 5  在分目 8 4 3 交通及運輸研究的小額顧問費用 (整體撥款 )項下的撥款 3 , 7 0 0 , 0 0 0 元，用以聘請顧
問進行交通及運輸研究，而每項研究的費用為 1 5 0 , 0 0 0 元以上，但最多不超過 5 , 0 0 0 , 0 0 0 元。  

資本帳  

機器、設備及工程  

 6  在分目 6 6 1 小型機器、車輛及設備 (整體撥款 )項下的撥款 3 , 1 0 0 , 0 0 0 元，較二ＯＯ三至Ｏ四年
度的修訂預算增加 2 , 0 5 2 , 0 0 0 元 ( 1 9 5 . 8 % )，主要因為添置新設備及更換設備的需求有所增加。  

 



總目 1 8 6 －運輸署  
 

 

承擔額  

 

 
分目  

(編號 )

 
項目  

(編號 )

 
 
涵蓋的範圍  

 
核准  

承擔額  

截至  
3 1 . 3 . 2 0 0 3止  
的累積開支  

 
2 0 0 3 - 0 4  

修訂預算開支  

 
 

結餘  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  

經營帳      

7 0 0   一般非經常開支      

 5 2 9  為公共巴士服務進行額外監察
調查的顧問服務 . . . . . . . . . . . . . 3 , 8 4 0  2 , 8 2 3  1 9 9  8 1 8  

 5 3 2  港島北及西九龍區交通研究 . . . 8 , 5 0 0  7 , 6 6 2   —  8 3 8  

 5 3 3  屯門及元朗區交通研究 . . . . . . . . . 7 , 5 0 0  5 , 0 8 9   —  2 , 4 1 1  

 5 3 7  整體的士服務調查 . . . . . . . . . . . . . . 3 , 0 3 0  2 , 8 9 7   —  1 3 3  

 5 4 4  就其他公共交通服務與新建鐵
路的協調問題進行研究 . . . . . 8 , 8 0 0  8 , 7 4 0   —  6 0  

 5 4 8  就地區交通模擬而提供的顧問
服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 , 5 0 0  4 , 4 7 9  1 , 0 0 0  4 , 0 2 1  

 5 5 0  就購置大老山隧道的額外流動
設備，向有關方面發還政

府須分擔的費用 . . . . . . . . . . . . . 3 1 2  2 6 3   —  4 9  

 5 5 1  為改善的士服務質素而進行的
計劃 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 5 0  4 2 7   —  3 2 3  

 5 5 2  就電子泊車設施接受八達通卡
而進行的試驗計劃 . . . . . . . . . . . 9 , 1 0 0  2 , 4 8 2   —  6 , 6 1 8  

 5 5 3  就香港應用智能運輸系統而進
行的調查和需求分析 . . . . . . . . 1 , 5 0 0   —  7 5 0  7 5 0  

 5 5 5  為修訂泊車位需求研究而提供
的顧問服務 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 , 0 0 0  3 , 6 7 6   —  3 2 4  

 5 5 6  為輔助交通設備圖則電子化而
提供的顧問服務 . . . . . . . . . . . . . 4 , 8 0 0  3 , 4 0 1   —  1 , 3 9 9  

 5 5 7  就行人專用區計劃而進行的顧
問研究 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 , 0 0 0   —   —  3 , 0 0 0  

 5 5 8  就無軌電車系統引進本港的可
行性進行研究 . . . . . . . . . . . . . . . . 7 , 0 0 0  4 , 4 2 2   —  2 , 5 7 8  

 5 5 9  推行宣傳計劃以提高公共運輸
服務的安全程度及質素 . . . . . 2 , 4 1 5  1 , 6 5 1   —  7 6 4  

 5 6 0  二ＯＯ二年交通習慣調查 . . . . . . 9 , 5 0 0  4 , 9 3 9  3 , 5 7 0  9 9 1  

 5 6 1  就監察市區巴士運作及使用率
而進行的調查 . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 6 0 0  1 , 0 0 6  2 1 0  5 , 3 8 4  

 5 6 2  為檢討南區及山頂區所有非區
域交通控制路口的運作及

測試視像車輛探測技術是

否適用而提供的顧問服務 . . 1 , 2 0 0  4 1 2  1 6 7  6 2 1  

 5 6 3  渡輪服務調查 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 0 0 0  8 8  1 7 0  7 4 2  

 5 6 5  西鐵啟用前的準備工作及啟用
後的協調工作 . . . . . . . . . . . . . . . . 2 , 4 2 5  5 6 1  8 1 8  1 , 0 4 6  

 5 6 7  二ＯＯ三年貨車行程特性調  
查 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 , 0 0 0  4 1 1  1 , 2 3 9  3 5 0  

 5 6 8  推行駕駛改進計劃 . . . . . . . . . . . . . . 1 , 5 0 0  3 5 9  7 0 0  4 4 1  

 



總目 1 8 6 －運輸署  
 

 

承擔額－續  

 

 
分目  

(編號 )

 
項目  

(編號 )

 
 
涵蓋的範圍  

 
核准  

承擔額  

截至  
3 1 . 3 . 2 0 0 3止  
的累積開支  

 
2 0 0 3 - 0 4  

修訂預算開支  

 
 

結餘  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  

經營帳－續      

7 0 0   一般非經常開支－續      

 5 7 0  重組及提升第三次整體運輸研
究模型 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 , 0 0 0   —   —  5 , 0 0 0  

 5 7 1  馬鞍山至大圍鐵路線及東鐵尖
沙咀支線啟用前的準備工

作及啟用後的協調工作 . . . . . 1 , 7 5 0   —  1 0 0  1 , 6 5 0  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   1 0 5 , 0 2 2  5 5 , 7 8 8  8 , 9 2 3  4 0 , 3 1 1  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

資本帳      

6 0 3   機器、車輛及設備      

 2 5 6  為獅子山隧道、城門隧道和將
軍澳隧道更換 3 輛中型救
援車輛 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 , 6 8 0  8 , 7 3 6  2 0  9 2 4  

 2 5 7  更換海底隧道 2 部鏟車並以 1
部重型救援車輛代替 . . . . . . . . 4 , 2 8 0  2 , 9 3 5  5  1 , 3 4 0  

 2 5 8  在土瓜灣車輛檢驗中心及九龍
灣車輛檢驗中心裝置 2 部
底盤式測功機及建造測試

房 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 , 2 0 0  2 7  2 , 6 0 8  6 , 5 6 5  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   2 3 , 1 6 0  1 1 , 6 9 8  2 , 6 3 3  8 , 8 2 9  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

9 5 4   為香港復康會提供復康巴士      

 8 3 2  更換 6 輛 1 2 座位石油氣復康
巴士 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 , 6 0 0   —   —  3 , 6 0 0  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

  總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 3 1 , 7 8 2  6 7 , 4 8 6  1 1 , 5 5 6  5 2 , 7 4 0  
                    
 

 
 


