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管制人员：运输署署长会交代本总目下的开支。  

二Ｏ一一至一二年度预算 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 3 . 0 6 0  亿元  

二Ｏ一一至一二年度的编制上限 (按薪级中点估计的年薪值 )相等于由二Ｏ一一年

三月三十一日预算设有的  1  2 6 0 个非首长级职位，增至二Ｏ一二年三月三十一日的  
1  2 8 2 个，增幅为 2 2 个。 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 . 7 0 5  亿元  

此外，预算于二Ｏ一一年三月三十一日设有的 2 7 个首长级职位，增至二Ｏ一二年

三月三十一日的 2 8 个，增幅为 1 个。   

承担额结余 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 . 3 8 2  亿元  

管制人员报告  

纲领  

纲领 ( 1 )规划及发展事宜  这纲领纳入政策范围 2 1：陆路及水上交通 (运输及房

屋局局长 )。  

纲领 ( 2 )签发车辆牌照及驾驶执照  这纲领纳入政策范围 2 1：陆路及水上交通 (运输及房

屋局局长 ) 及政策范围 2 5 ：政府收入及财政管理 ( 财
经事务及库务局局长 )。  

纲领 ( 3 )区域交通及运输服务  

纲领 ( 4 )运输服务管理  

这些纲领纳入政策范围 2 1：陆路及水上交通 (运输及

房屋局局长 )。  

纲领 ( 5 )为残疾人士提供的运输服务  这纲领纳入政策范围 1 4：社会福利 (劳工及福利局局

长 )。  

详情  

纲领 ( 1 )：规划及发展事宜  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

财政拨款 (百万元 )  2 2 3 . 9  2 2 9 . 4  2 2 4 . 7  2 7 4 . 3  
   ( - 2 . 0 % )  ( + 2 2 . 1 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算增加 1 9 . 6 % )  

宗旨  

 2  宗旨是协助制订运输政策及基建发展计划，以促进客货运的安全及效率；并且推行政府就公共运

输发展、专营权及规管事宜所定下的政策。这些工作都有助本港持续发展。  

简介  

 3  运输署的工作包括：  

•  为香港运输规划进行研究和调查。当局根据这些研究和调查，制订运输政策和策略，并发展运输

基础设施及订定公共运输发展计划和措施，以解决交通挤塞问题；  

•  审核各项发展计划的交通影响研究，并就楼宇发展计划建议和城市规划事宜提供意见；  

•  就新铁路及主要公路项目的规划和实施工作，提供交通及运输方面的意见；  

•  评估及引进新科技，藉以加强香港运输系统的管理和运作，并运用资讯科技以改善工作及规划程

序；  

•  规划和发展专营巴士、非专营巴士、电车、的士、渡轮及公共小巴等服务，并就这些服务制订规

管措施和策划相关设施；  

•  监察现有铁路服务、评估新铁路对其他公共运输工具的影响，并使铁路沿线的公共运输服务网络

维持协调；以及  

•  处理不同公共运输工具的服务发展计划和调整票价的申请。  

 4  在二Ｏ一Ｏ年，运输署推出驾驶路线搜寻服务和智能道路网资料库，及实施所有公共小巴必须安

装车速限制器的发牌规定。运输署协助运输及房屋局完成离岛渡轮服务的检讨及建议为检讨所提出的 6 条主

要离岛渡轮航线提供协助措施。运输署亦就二Ｏ一Ｏ年年底／二Ｏ一一年年初进行有关甄选合适营办商经

营上述 6 条主要离岛渡轮航线的招标展开准备工作。此外，运输署处理若干专营巴士营办商、香港电车有
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限公司和的士业界提出的加价申请，并在巴士路线发展计划中制订有关重组巴士服务的建议，及完成一项

关于半山区发展限制的交通研究。  

 5  有关规划及发展事宜的衡量服务表现准则主要有：  

 指标  

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

处理公共运输营办商的远期计划 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7  7  7  

新批出或续期的渡轮服务牌照 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 4  1 6  8 2  

实施巴士转乘计划 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9  7  7  

处理工程界定书／技术可行性说明书，以便将运输

基础设施项目纳入工务计划内 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8  1 1  1 0  

二Ｏ一一至一二年度需要特别留意的事项  

 6  二Ｏ一一至一二年度内，运输署将会：  

•  继续鼓励专营巴士公司调派环保巴士行走繁忙的交通走廊；  

•  借着执行发牌规定，继续监督公共小巴安装车速限制器；  

•  继续拟备立法建议，以进一步促进公共小巴的运作安全；  

•  适时为新铁路和主要公路项目 (包括西港岛线、南港岛线 ( 东段 )、沙田至中环线、观塘线延线、广

深港高速铁路香港段、港珠澳大桥及其在香港的相关过境设施及运输基础设施、中九龙干线、将

军澳跨湾连接路、将军澳－蓝田隧道、九龙东南部的 T 2 主干路、沙田的 T 4 主干路、屯门至赤鱲

角连接路、屯门西绕道、莲塘－香园围口岸及其接驳道路、落马洲河套地区接驳道路，以及中环

湾仔绕道和东区走廊连接路 )的规划和实施工作，提供交通及运输方面的意见；  

•  进行全港性的交通习惯调查和货车行程特性调查；  

•  处理渡轮服务牌照的投标事宜，并推展离岛渡轮服务检讨所建议的协助措施；以及  

•  发展交通及事故管理系统。  

纲领 ( 2 )：签发车辆牌照及驾驶执照  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

财政拨款 (百万元 )  2 4 0 . 7  2 5 2 . 0  2 4 4 . 5  2 5 3 . 6  
   ( - 3 . 0 % )  ( + 3 . 7 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算增加 0 . 6 % )  

宗旨  

 7  宗旨是维持一个有效的车辆及司机登记及签发牌照系统，并透过对车辆及司机的有效规管，促进

道路安全。  

简介  

 8  运输署的工作包括：  

•  处理车辆登记、签发和续签车辆牌照及驾驶执照、为车辆办理过户，并为过境车辆签发及续签封

闭道路通行许可证；  

•  向受客运营业证制度规管的车辆所经营的未经授权服务，采取执法行动；  

•  就违例驾驶记分制度、不遵从强制修习驾驶改进课程规定的个案和在政府隧道及桥梁的管制区内

的交通违例事项，采取检控行动；  

•  处理公共服务车辆的客运营业证以及出租汽车许可证的申请和其他杂项牌照的申请；  

•  透过政府营办的车辆检验中心，检验车辆是否适宜在道路上行驶及其排放废气情况；  

•  监督管理新九龙湾验车中心的承办商的表现、规管指定车辆测试中心的运作情况，并监察专营巴

士公司的巴士维修保养工作；  

•  检讨及修订相关的车辆规例及安全标准，以促进车辆安全；以及  

•  为司机及驾驶教师安排笔试及路试、规管各指定驾驶学校的运作，并透过驾驶改进计划推广道路

安全。  
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 9  在二Ｏ一Ｏ年，运输署继续处理大幅飙升的 1 0 年期驾驶执照续领申请，并加强宣传，提醒驾驶执

照持有人在执照有效期届满前办理续领手续。运输署亦继续支援环境局推行鼓励车主尽早把欧盟二期柴油

商用车辆更换为符合现行法定废气排放标准的新车的计划，及购买环保车和商用车辆计划。此外，运输署

亦加强违例驾驶记分制度，不再向那些已获送达违例驾驶记分传票但未有如期应讯的人士签发或续签驾驶

执照。  

 1 0  有关签发车辆牌照及驾驶执照的衡量服务表现准则主要有：  

 目标  

   2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 目标  (实际 )  (实际 )  (计划 )  

举行路试      

在接获电单车、私家车及轻型  
货车驾驶执照的申请后 8 2 天

内进行 (占所有个案的百  
分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  1 0 0  9 5  9 5  

在接获小巴、巴士、中型和重型

货车及挂接车辆驾驶执照的

申请后 8 2 天内进行 (占所有

个案的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  1 0 0  9 9  9 5  

举行笔试      

在接获学习驾驶执照的申请后

4 5 天内进行 (占所有个案的

百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 8  1 0 0  1 0 0  9 8  

在接获的士驾驶执照的申请后

6 0 天内进行 (占所有个案的

百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 8  1 0 0  1 0 0  9 8  

在笔试完毕后 1 5 分钟内公布成绩

(占所有个案的百分率 ) . . . . . . . . . . . 9 8  1 0 0  1 0 0  9 8  

柜枱提供的换领驾驶执照服务 (占所

有个案的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .     

在繁忙时间内于 7 0 分钟内  
完成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 8  9 9  9 9  9 9  

在非繁忙时间内于 4 0 分钟内  
完成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 9 #  9 9  9 9  9 9  

柜枱提供的换领车辆牌照服务 (占所

有个案的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .     

在繁忙时间内于 7 0 分钟内  
完成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  9 7  9 9  9 9  

在非繁忙时间内于 4 0 分钟内  
完成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 8 ^  9 8  9 9  9 8  

在接获申请后 1 0 个工作天内提供

非柜枱牌照服务  (占所有个案的

百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 5  9 9  9 9  9 9  

政府车辆检验中心在接获申请后 1 0
个工作天内为车辆进行年检 (占
所有个案的百分率 ) ¶ . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  —  1 0 0  1 0 0  

政府车辆检验中心在接获申请后  
4 个工作天内为车辆进行重检

(占所有个案的百分率 ) ¶ . . . . . . . . . . 1 0 0  —  1 0 0  1 0 0  
  

# 二Ｏ一一年起，此目标由 1 0 0 修订为 9 9。  

^ 二Ｏ一一年起，此目标由 1 0 0 修订为 9 8。  

¶ 二Ｏ一Ｏ年起的新订目标。  
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 指标  

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

为下列人士安排笔试     

私家车司机 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 9  0 8 3  4 3  8 1 9  4 4  0 0 0  

的士司机 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6  7 8 0  7  2 6 0  7  3 0 0  

为以下人士安排路试     

私家车司机 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3  8 8 8  2 8  0 3 7  2 8  0 0 0  

其他司机 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 5  3 5 4  7 4  1 6 5  7 4  0 0 0  

处理车辆牌照事项 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  4 9 4  0 0 0  1  5 9 1  0 0 0  1  5 9 1  0 0 0  

处理驾驶执照事项 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  4 0 9  0 0 0  1  3 8 8  0 0 0  1  2 9 3  0 0 0  

新发出的违例驾驶记分传票 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4  8 4 2  2  6 6 0  2  7 0 0  

新发出的强制修习驾驶改进课程传票 λ . . . . . . . . . . . . . . 2 7  6 4 2  7 0 0  

就政府隧道及桥梁的管制区内的交通违例事项而发

出的传票 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4  4 9 6  5  1 7 3  5  2 0 0  

就受客运营业证制度规管的车辆所经营的未经授权

服务进行研讯 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 0  4 0  4 0  

经政府车辆检验中心检验的车辆     

公共服务车辆 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 5  0 0 0  4 5  0 0 0  4 5  0 0 0  

轻型货车 (车辆总重量超逾 1 . 9 公吨 ) . . . . . . . . . . . . . 7 2  0 0 0  7 1  0 0 0  7 1  0 0 0  

中型及重型货车 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 5  0 0 0  4 6  0 0 0  4 6  0 0 0  

在指定验车中心检验的私家车及轻型货车 (车辆总

重量不超逾 1 . 9 公吨 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3 4  0 0 0  2 4 1  0 0 0  2 5 2  0 0 0  

每日抽查投入服务的专营巴士 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 4  1 4  1 4  
  

λ 二ＯＯ九年起的新订指标，因应由二ＯＯ九年二月九日起实施的强制修习驾驶改进课程规定
而订定。  

二Ｏ一一至一二年度需要特别留意的事项  

 1 1  二Ｏ一一至一二年度内，运输署将会：  

•  继续以有礼和有效率的态度提供签发及续签牌照╱执照╱许可证服务；  

•  继续重整牌照服务的运作流程，以提高效率及改善客户服务；  

•  继续进行有关汽车构造规例的修订；  

•  继续支援推行有关鼓励车主尽早更换车龄较高╱污染程度较严重的柴油商用车辆及购买环保车的

计划；以及  

•  继续进行筹备工作，以便在深圳湾口岸推行过境私家车一次性特别配额试验计划。  

纲领 ( 3 )：区域交通及运输服务  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

财政拨款 (百万元 )  3 5 1 . 2  3 6 0 . 5  3 5 0 . 3  3 6 1 . 8  
   ( - 2 . 8 % )  ( + 3 . 3 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算增加 0 . 4 % )  

宗旨  

 1 2  宗旨是透过实施交通管理、道路改善和行人环境改善计划、装设和操控交通控制及监察系统、监

察及规管公共运输的运作、制订和实施道路安全策略和措施，并与区议会和其他公共机构定期保持联络，

以确保行人和行车的安全和秩序，及提供有效率和有成效的公共运输服务。  

简介  

 1 3  运输署的工作包括：  

•  规管和监察公共运输服务的营运；  

•  与公共运输营办商、有关业界和商会 (包括货车和过境巴士业界 )保持密切联络；  

362



总目 1 8 6 －运输署  
 

 

•  在发生紧急事故时，与公共运输营办商保持紧密接触；  

•  规划和开办新的专线小巴服务；  

•  规划和实施公共运输服务和设施，以配合新基础设施项目 ( 包括新铁路和陆路边境管制站 ) 的启

用；  

•  规划和实施特别的交通运输安排，以方便国际性会议和展览、体育、文化、节日和社区等公众活

动的进行；  

•  设计和实施交通管理计划、行人环境改善计划及其他措施，以确保有限的路面得到有效运用和促

进道路安全；以及  

•  运用智能运输系统，包括区域交通控制系统、主要道路的交通控制及监察系统、行车时间显示系

统、行车速度屏、冲红灯摄影机系统和侦察车速摄影机系统，以加强交通管理的成效，确保有效

运用有限的路面、适时发放实时的交通消息，以及执行道路安全法例。  

 1 4  在二Ｏ一Ｏ年，运输署继续规管和监察公共运输服务，并与专营巴士营办商合作实行巴士路线重

组措施，令资源运用更具效益。运输署设计和实施各项交通管理措施，以改善交通和促进道路安全。区域

交通控制系统和设备维持高度正常运作水平。闭路电视系统、扩展冲红灯摄影机系统第三期及把行车时间

显示系统扩展至九龙区的计划，大致上已告完成。更换九龙、荃湾和沙田的区域交通控制系统和闭路电视

系统，并扩大其覆盖范围至将军澳，在新界装置行车速度屏，以及进一步扩展侦察车速摄影机系统等计

划，均如期实施。  

 1 5  有关区域交通及运输服务的衡量服务表现准则主要有：  

 目标  

   2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 目标  (实际 )  (实际 )  (计划 )  

维持区域交通控制系统的正常运作      

中央电脑系统 ( % ) . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 9 . 5  9 9 . 9  9 9 . 9  9 9 . 9  

街上交通灯号控制器 ( % ) . . . . . . . . . 9 9 . 5  9 9 . 9  9 9 . 9  9 9 . 9  

 指标  

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

更换全港的传统交通灯号，改以发光二极管交通灯

号代替 (累积数目 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 0 0  8 5 0  1  2 0 0  

更换九龙、荃湾和沙田的区域交通控制系统，  
并扩大其覆盖范围至将军澳 (已完成工作所占  
百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 0  8 0  1 0 0  

更换市区和新界的闭路电视摄影机，并扩大其覆盖

范围 (已完成工作所占百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 0  1 0 0  —  

处理的重组巴士路线计划 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 4  9 2  3 7  

实施的专营巴士服务路线发展计划项目 . . . . . . . . . . . . . . 8 2  7 4  6 7  

开办的新专线小巴路线 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2  1  5  

灯号管制路口 (累积数目 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  7 6 3  1  7 8 8  1  8 0 0  

装设冲红灯摄影机系统的路口 (累积数目 ) . . . . . . . . . . . 1 3 1  1 5 5  1 5 5  

装设侦察车速摄影机系统的地点 (累积数目 ) . . . . . . . . . 8 5  1 0 0  1 1 7  

监察交通的闭路电视摄影机 (累积数目 ) . . . . . . . . . . . . . . 5 1 5  6 6 5  6 6 5  

下列地区的平均车速 (以公里计的时速 ) #     

市区 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 3  2 2  2 2  

新界 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 2  4 0  4 0  

每百万行车公里的意外数目 ^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 . 1 8  1 . 0 8  1 . 0 8  

经调查的意外集中地点 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  

促进道路安全的地区研究 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2  2  2  

推行／参与的道路安全宣传计划 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9  9  9  

规划促进道路安全的措施 (地点数目 ) ¶ . . . . . . . . . . . . . . . 8 4  9 0  9 0  
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总目 1 8 6 －运输署  
 

 

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

与下列机构有关的改善项目 (包括修改路线、兴建

车站上盖、设置／迁移车站 ) ‡     

专营权营办商 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1  3 1 6  1  3 0 5  1  2 8 8  

非专营权营办商 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 8 5  9 3 6  8 6 0  
  

# 有关的平均车速，是在九月至十二月期间于上午 8 时至 9 时 3 0 分的早上繁忙时间内，在道路
网络中具代表性的路线进行量度所得。  

^ 有关数字是把年内全港意外总数，除以根据全港交通流量统计所推算的年内所有机动车辆行
驶路程计算所得。  

¶ 旧有指标「规划道路安全补救措施 ( 地点数目 ) 」的修订说明，以便更清楚说明有关指标反映
运输署提出的促进道路安全建议所涉及的地点数目。  

‡ 旧有指标「与下列机构有关的改善项目 ( 包括修改路线、兴建车站上盖、设置／迁移巴士
站 )」的修订说明，以便把香港电车有限公司所实施的改善项目反映于与非专营权营办商有关
的改善项目一栏内。  

二Ｏ一一至一二年度需要特别留意的事项  

 1 6  二Ｏ一一至一二年度内，运输署将会：  

•  继续重整和改善巴士服务，包括重组巴士站位置，以改善服务质素和提高效率，并协助纾缓巴士

挤塞情况及减少路旁的废气排放量；  

•  继续更换九龙、荃湾和沙田的区域交通控制系统，并把系统的覆盖范围扩大至将军澳；  

•  继续更换全港的传统交通灯号，改以发光二极管交通灯号代替；  

•  继续实施行车速度屏计划；  

•  继续促进过境交通和运输服务及陆路边境管制站设施的顺利运作；  

•  继续实施行人环境改善计划，以改善行人环境；  

•  继续与路政署合作，就铜锣湾和旺角的拟建行人天桥／隧道进行技术可行性研究，并就元朗市的

拟议行人环境改善计划进行交通及土木工程可行性研究；  

•  与路政署合作，就兴建上坡地区自动扶梯连接系统和升降机系统的较优先建议，进行技术可行性

研究；以及  

•  继续透过立法、宣传及应用科技，研究及实施促进道路安全的措施。  

纲领 ( 4 )：运输服务管理  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

财政拨款 (百万元 )  2 4 4 . 3  3 7 8 . 7  2 7 6 . 0  3 5 4 . 7  
   ( - 2 7 . 1 % )  ( + 2 8 . 5 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算减少 6 . 3 % )  

宗旨  

 1 7  宗旨是确保政府及私营的隧道和桥梁、停车收费表、政府停车场、中环至半山自动扶梯系统、柯

士甸道过境巴士总站、青马管制区、青沙管制区及政府拥有的有盖公共运输交汇处等运输基础设施及服

务，均得到有效管理。  

简介  

 1 8  运输署的工作包括：  

•  就上述各项运输基础设施及服务，处理有关管理、营运和维修保养合约的招标事宜；  

•  就上述各项运输基础设施及服务，监督及监察负责营运和维修保养工作的营办商的表现；  

•  处理全港的交通及运输事故，并适时向公众发放有关事故的消息；以及  

•  为即将在本港及跨境兴建新的主要公路、桥梁和隧道的规划工作，提供立法、管理和营运方面的

意见。  

 1 9  在二Ｏ一Ｏ年，运输署达到管理运输基础设施方面的目标。运输署完成批出停车收费表系统及海

底隧道新管理合约的工作。此外，运输署就柯士甸道过境巴士总站和运输署辖下政府停车场的新管理合约

安排招标，并就政府拥有的有盖公共运输交汇处的新管理合约招标事宜展开筹备工作。  
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总目 1 8 6 －运输署  
 

 

 2 0  有关运输服务管理的衡量服务表现准则主要有：  

 目标  

   2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 目标  (实际 )  (实际 )  (计划 )  

政府隧道范围内发生交通意外及  
车辆故障时，能在 2 分钟内  
抵达现场处理 (占所有事件的百

分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 7  1 0 0  1 0 0  9 9  

在任何时间，政府隧道内的一氧化

碳浓度均低于百万分之七十 (占
所有读数的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

在任何时间，政府隧道内的能见度

均符合环保署的标准 (占所有读

数的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 0 0  1 0 0  1 0 0  

青屿干线发生交通意外及车辆故障

时，能在 5 分钟内抵达现场处理

(占所有事件的百分率 ) . . . . . . . . . . . 9 7  1 0 0  1 0 0  9 9  

 指标  

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

在收到报告后 6 0 分钟内将发生故障的停车收费表

修理妥当 (占个案的百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 9 . 9  9 9 . 9  9 9 . 8  

由运输事故管理组所处理的事故 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3  2 1 3  3  7 6 2  3  7 0 0  

批出停车收费表系统的管理合约 (已完成工作所占

百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 0  1 0 0  —  

批出海底隧道的管理合约 (已完成工作所占  
百分率 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 0  1 0 0  —  

批出柯士甸道过境巴士总站的管理合约 (已完成  
工作所占百分率 ) # . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  9 0  1 0 0  

批出政府停车场的管理合约 (已完成工作所占  
百分率 ) # . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  8 0  1 0 0  

批出政府拥有的有盖公共运输交汇处的管理合约

(已完成工作所占百分率 ) # . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  2 0  1 0 0  

批出启德隧道和狮子山隧道的管理合约 (已完成工

作所占百分率 ) ^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  —  8 5  

批出城门隧道和将军澳隧道的管理合约 (已完成工

作所占百分率 ) ^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . —  —  7 0  
  

# 二Ｏ一Ｏ年起的新订指标。  

^ 二Ｏ一一年起的新订指标。  

二Ｏ一一至一二年度需要特别留意的事项  

 2 1  二Ｏ一一至一二年度内，运输署将会就下列设施招标，以批出新的管理合约：  

•  启德隧道和狮子山隧道；  

•  城门隧道和将军澳隧道；以及  

•  政府拥有的有盖公共运输交汇处。  

纲领 ( 5 )：为残疾人士提供的运输服务  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

财政拨款 (百万元 )  4 6 . 3  4 8 . 6  4 8 . 2  6 1 . 6  
   ( - 0 . 8 % )  ( + 2 7 . 8 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算增加 2 6 . 7 % )  

365



总目 1 8 6 －运输署  
 

 

宗旨  

 2 2  宗旨是确保复康巴士服务得以有效管理及运作，令残疾人士来往各处时更感方便。  

简介  

 2 3  运输署的工作包括：  

•  处理及监察给予香港复康会用作营办复康巴士服务的资助金的有效运用；以及  

•  提供服务和路线方面的专业运输意见，并统筹各项计划，令残疾人士使用公共运输服务及运输设

施时更为方便。  

 2 4  在二Ｏ一Ｏ年，为了应付乘客需求，运输署安排更换 6 辆和添置 4 辆复康巴士。  

 2 5  衡量服务表现准则主要有：  

 指标  

  2 0 0 9  2 0 1 0  2 0 1 1  
 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

以下服务的车辆数目     

复康巴士固定路线服务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 0  7 4  7 7 ‡  

复康巴士全日电话预约服务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 0  3 2  3 3 ‡  

使用以下服务的人次 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    

复康巴士固定路线服务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 9 3  7 4 7  3 1 1  8 6 2  3 2 4  8 0 0  

复康巴士电话预约服务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 8 4  0 1 5  4 1 2  1 1 3  4 2 8  0 0 0  

由运输署统筹旨在令残疾人士使用公共运输服务时

更感方便的计划 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4  4  4  

轮候复康巴士固定路线服务的人数 ^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 2  7 3  6 0  
  

‡  不包括将于二Ｏ一二年年初送达的 4 辆新添置复康巴士。  

^ 旧有指标「轮候复康巴士固定路线服务的残疾人士」的修订说明，以便更清楚说明有关指标
反映轮候复康巴士固定路线服务的人数包括残疾人士以及同行照顾者。  

二Ｏ一一至一二年度需要特别留意的事项  

 2 6  二Ｏ一一至一二年度内，运输署将会安排更换 1 7 辆和添置 4 辆复康巴士。  
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总目 1 8 6 －运输署  
 

 

财 政 拨 款 分 析  

 2 0 0 9 - 1 0  
(实际 )  

(百万元 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

(百万元 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订 )  

(百万元 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

(百万元 )  

纲领      

( 1 )  规划及发展事宜 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 2 3 . 9  2 2 9 . 4  2 2 4 . 7  2 7 4 . 3  

( 2 )  签发车辆牌照及驾驶执照 . . . . . . . 2 4 0 . 7  2 5 2 . 0  2 4 4 . 5  2 5 3 . 6  

( 3 )  区域交通及运输服务 . . . . . . . . . . . . . 3 5 1 . 2  3 6 0 . 5  3 5 0 . 3  3 6 1 . 8  

( 4 )  运输服务管理 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 4 4 . 3  3 7 8 . 7  2 7 6 . 0  3 5 4 . 7  

( 5 )  为残疾人士提供的运输服务 . . . . . 4 6 . 3  4 8 . 6  4 8 . 2  6 1 . 6  

 ———————  ———————  ———————  ——————————— 

 1 , 1 0 6 . 4  1 , 2 6 9 . 2  1 , 1 4 3 . 7  1 , 3 0 6 . 0  
   ( - 9 . 9 % )  ( + 1 4 . 2 % )  

 
    ( 或 较 2 0 1 0 - 1 1 原 来

预算增加 2 . 9 % )  

 

财政拨款及人手编制分析  

纲领 ( 1 )  

 二Ｏ一一至一二年度的拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 4 , 9 6 0 万元 ( 2 2 . 1 % ) ，主要由于

二Ｏ一Ｏ至一一年度填补空缺所需的全年费用，在二Ｏ一一至一二年度开设 1 2 个职位，  协助 6  条主要

离岛渡轮航线营运的措施所需的额外拨款，以及其他运作开支增加。  

纲领 ( 2 )  

 二Ｏ一一至一二年度的拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 9 1 0 万元 ( 3 . 7 % )，主要由于二Ｏ一Ｏ

至一一年度填补空缺所需的全年费用，在二Ｏ一一至一二年度净增加 5 个职位，营运及维持「香港政府一

站通」 (提供政府资讯及服务的一站式网站 )内的运输及驾驶事务群组的电子应用系统所需的额外拨款，以

及非经营开支增加。  

纲领 ( 3 )  

 二Ｏ一一至一二年度的拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 1 , 1 5 0 万元 ( 3 . 3 % ) ，主要由于

二Ｏ一Ｏ至一一年度填补空缺所需的全年费用，在二Ｏ一一至一二年度开设 4 个职位，营运及维持市区及

其邻近范围的闭路电视系统和九龙区行车时间显示系统所需的额外拨款，以及非经营开支增加。  

纲领 ( 4 )  

 二Ｏ一一至一二年度的拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 7 , 8 7 0 万元 ( 2 8 . 5 % )，主要由于在

二Ｏ一一至一二年度开设 2 个职位，加强管理政府拥有的有盖公共运输交汇处所需的额外拨款，以及非经

营开支增加。  

纲领 ( 5 )  

 二Ｏ一一至一二年度的拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 1 , 3 4 0 万元 ( 2 7 . 8 % )，主要由于购

置复康巴士的非经营开支增加，以及营运在二Ｏ一Ｏ至一一年度及二Ｏ一一至一二年度新购置的复康巴士

所需的额外拨款。  
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0

1 100

1 200

1 300

1 400

1 310

1 231 1 243
1 265

1 287

各綱領的撥款分配情況

(二Ｏ一一至一二年度)
各綱領的員工人數

(截至二Ｏ一二年三月三十一日止)

編制的變動

(截至三月三十一日止)

綱領 1
(323)

綱領 4
(89)

綱領 2
(19.4%)

綱領 1
(21.0%)

實際

預算

年度

二ＯＯ八 二ＯＯ九 二Ｏ一Ｏ 二Ｏ一一 二Ｏ一二

修訂
預算

預算

職
位

數
目

綱領 3
(27.7%)

綱領 3
(393)

綱領 4
(27.2%)

綱領 2
(501)

綱領 5
(4.7%)

綱領 5
(4)

 

368



总目 1 8 6 －运输署  
 

 

 
分目  

(编号 )  

 2 0 0 9 - 1 0
实际开支

2 0 1 0 - 1 1
核准预算

2 0 1 0 - 1 1
修订预算

2 0 1 1 - 1 2
预算  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

$ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0 $ ’ 0 0 0

经营帐目   
  经常开支   

0 0 0  运作开支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 0 6 4 , 9 1 5 1 , 1 3 2 , 2 0 5 1 , 1 0 9 , 9 6 2 1 , 1 9 2 , 3 1 0  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 经常开支总额 . . . . . . . . . . . . . 1 , 0 6 4 , 9 1 5 1 , 1 3 2 , 2 0 5 1 , 1 0 9 , 9 6 2 1 , 1 9 2 , 3 1 0  
  ——————— ——————— ——————— ———————  
  非经常开支   

7 0 0  一般非经常开支 . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 , 4 6 3 7 , 3 2 9 6 , 3 7 8 3 2 , 3 7 2  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 非经常开支总额 . . . . . . . . . . 5 , 4 6 3 7 , 3 2 9 6 , 3 7 8 3 2 , 3 7 2  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 经营帐目总额 . . . . . . . . . . . . . 1 , 0 7 0 , 3 7 8 1 , 1 3 9 , 5 3 4 1 , 1 1 6 , 3 4 0 1 , 2 2 4 , 6 8 2  

  

  

非经营帐目   
  机器、设备及工程   

6 0 3  机器、车辆及设备 . . . . . . . . . . . . . . . 2 4 , 6 7 2 1 1 5 , 5 7 1 1 4 , 6 3 8 5 7 , 2 6 2  

6 6 1  小型机器、车辆及设备 (整体  
拨款 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 , 9 6 9 5 , 9 3 0 5 , 2 2 0 5 , 1 8 1  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 机器、设备及工程开支  
总额 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 8 , 6 4 1 1 2 1 , 5 0 1 1 9 , 8 5 8 6 2 , 4 4 3  

  ——————— ——————— ——————— ———————  
  资助金   

8 5 E  香港复康会 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  —  —  — 4 3 1  

9 2 7  香港复康会－复康巴士 (整体  
拨款 ) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 , 3 5 8 8 , 1 6 1 7 , 5 3 9 1 8 , 4 5 8  

  ——————— ——————— ——————— ———————  

 资助金总额 . . . . . . . . . . . . . . . 7 , 3 5 8 8 , 1 6 1 7 , 5 3 9 1 8 , 8 8 9  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 非经营帐目总额 . . . . . . . . . . 3 5 , 9 9 9 1 2 9 , 6 6 2 2 7 , 3 9 7 8 1 , 3 3 2  

  

  
  ——————— ——————— ——————— ———————  

 开支总额 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 1 0 6 , 3 7 7 1 , 2 6 9 , 1 9 6 1 , 1 4 3 , 7 3 7 1 , 3 0 6 , 0 1 4  
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总目 1 8 6 －运输署  
 

 

按分目列出的开支详情  

 

  二Ｏ一一至一二年度运输署所需的薪金及开支预算为 1 , 3 0 6 , 0 1 4 , 0 0 0 元，较二Ｏ一Ｏ至一一年度

的修订预算增加 1 6 2 , 2 7 7 , 0 0 0 元，较二ＯＯ九至一Ｏ年度的实际开支增加 1 9 9 , 6 3 7 , 0 0 0 元。  

经营帐目  

经常开支  

 2  在分目 0 0 0 运作开支项下的拨款 1 , 1 9 2 , 3 1 0 , 0 0 0 元，用以支付运输署的薪金、津贴及其他运作开

支。  

 3  截至二Ｏ一一年三月三十一日止，运输署的人手编制有 1  2 8 7 个常额职位。预期在二Ｏ一一至

一二年度将会净增加 2 3 个职位。在某些限制下，管制人员可按获授权力，在二Ｏ一一至一二年度开设或

删减非首长级职位，但所有该类职位的按薪级中点估计的年薪值不能超过 4 7 0 , 4 8 5 , 0 0 0 元。  

 4  在分目 0 0 0 运作开支项下的财政拨款分析如下：  
 2 0 0 9 - 1 0  

(实际 )  
( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(原来预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 1 0 - 1 1  
(修订预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

2 0 1 1 - 1 2  
(预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )  

个人薪酬      

－  薪金 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 4 5 , 6 5 9  5 6 2 , 9 8 3  5 5 0 , 8 2 9  5 6 9 , 9 9 3  

－  津贴 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 , 9 8 5  9 , 9 7 2  7 , 4 3 4  7 , 4 3 4  

－  工作相关津贴 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 0  1 1 7  4 7  1 0 7  

与员工有关连的开支      

－  强制性公积金供款 . . . . . . . . . . . . . 9 5 3  8 8 5  1 , 2 8 2  9 5 3  

－  公务员公积金供款 . . . . . . . . . . . . . 2 , 6 6 7  3 , 0 9 7  3 , 5 2 0  5 , 3 6 8  

部门开支      

－  电灯及电力 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 , 5 6 5  4 , 4 6 7  4 , 6 1 1  4 , 6 1 1  

－  合约维修工作 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 7 6 , 6 4 1  2 1 8 , 1 4 9  2 1 5 , 8 7 9  2 2 3 , 0 4 9  

－  工场服务 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 5 4 , 2 7 2  1 5 2 , 7 2 3  1 4 5 , 8 6 5  1 4 5 , 6 0 5  

－  一般部门开支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 3 3 , 9 0 5  1 4 1 , 0 6 2  1 4 1 , 5 2 1  1 9 4 , 2 4 6  

资助金      

－  为残疾人士提供的特别交通

设施 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 7 , 1 6 8  3 8 , 7 5 0  3 8 , 9 7 4  4 0 , 9 4 4  
 ———————  ———————  ———————  ———————  

 1 , 0 6 4 , 9 1 5  1 , 1 3 2 , 2 0 5  1 , 1 0 9 , 9 6 2  1 , 1 9 2 , 3 1 0  
 ———————  ———————  ———————  ———————  

 

非经营帐目  

资助金  

 5  在分目 9 2 7 香港复康会－复康巴士 (整体拨款 )项下的拨款 1 8 , 4 5 8 , 0 0 0 元，用作购置由香港复康

会管理的复康巴士，连必需的配件及改装，以便接载残疾人士。每部巴士 (连必需的配件及改装 )的费用为

1 5 0 , 0 0 0 元以上，但不超过 2 , 0 0 0 , 0 0 0 元。拨款较二Ｏ一Ｏ至一一年度的修订预算增加 1 0 , 9 1 9 , 0 0 0 元

( 1 4 4 . 8 % )，主要由于更换复康巴士的需求增加。  
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总目 1 8 6 －运输署  
 

 

承担额  

 

 
分目  

(编号)  

 
项目  

(编号)  

 
 
涵盖的范围  

 
核准  

承担额  

截至  
3 1 . 3 . 2 0 1 0止  
的累积开支  

 
2 0 1 0 - 1 1  

修订预算开支  

 
 

结余  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  $ ’ 0 0 0  

经营帐目      

7 0 0   一般非经常开支      

 5 6 1  就监察市区巴士运作及使用率

而进行的调查 . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 6 0 0  5 , 0 7 5  1 , 1 1 8  4 0 7  

 8 8 5  协助 6  条主要离岛渡轮航线营

运的措施 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 1 4 , 9 6 3   —   —  1 1 4 , 9 6 3  

 9 1 9  就 4 条离岛渡轮航线提供的长

者票价优惠计划的退款 . . . . . 1 0 , 0 0 0  4 , 1 2 7  2 , 6 2 0  3 , 2 5 3  

 9 2 1  就 4 条离岛渡轮航线向营办商

提供的码头清洁费和电费  
退款 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 5 1 0  3 , 1 3 4  2 , 0 4 0  1 , 3 3 6  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   1 3 8 , 0 7 3  1 2 , 3 3 6  5 , 7 7 8  1 1 9 , 9 5 9  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

非经营帐目      

6 0 3   机器、车辆及设备      

 2 5 8  在土瓜湾车辆检验中心及九龙

湾车辆检验中心装置 2 部底

盘式测功机及建造测试房 . . . 9 , 2 0 0  5 , 9 4 3  1 , 1 6 3  2 , 0 9 4  

 8 4 1  更换九龙湾验车中心的 2 个制

动系统测试器 . . . . . . . . . . . . . . . . 4 , 0 6 0  2 8 4   —  3 , 7 7 6  

 8 4 4  更换将军澳隧道、狮子山隧

道、海底隧道和城门隧道的

特别用途车辆 . . . . . . . . . . . . . . . . 8 , 8 2 0   —  8 8 2  7 , 9 3 8  

 8 6 8  更换青马管制区的特别用途  
车辆 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 9 , 0 2 5   —  6 , 1 1 9  3 2 , 9 0 6  

 8 8 4  更换青马管制区、狮子山隧

道、香港仔隧道及启德隧道

的特别用途车辆 . . . . . . . . . . . . . . 8 8 , 9 0 0  1 8 , 7 0 8  5 , 5 0 0  6 4 , 6 9 2  

 8 9 9  更换青沙管制区的不间断电源

供应器的电池 . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 3 8 0   —   —  6 , 3 8 0  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   1 5 6 , 3 8 5  2 4 , 9 3 5  1 3 , 6 6 4  1 1 7 , 7 8 6  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

8 5 E   香港复康会      

 8 9 3  购置新的伺服器系统及不间断

电源供应系统 . . . . . . . . . . . . . . . . 4 3 1   —   —  4 3 1  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   4 3 1   —   —  4 3 1  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

  总额 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 9 4 , 8 8 9  3 7 , 2 7 1  1 9 , 4 4 2  2 3 8 , 1 7 6  
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