
总目 1 4 3 －政府总部：公务员事务局  

 

 

管制人员：公务员事务局常任秘书长会交代本总目下的开支。 

二零一七至一八年度预算  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   6 . 0 0 6  亿元  

二零一七至一八年度的编制上限 (按薪级中点估计的年薪值 )相等于由二零一七年

三月三十一日预算设有的 6 0 4 个非首长级职位，增至二零一八年三月三十一日的

6 1 0 个，增幅为 6 个。  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3 . 9 4 0  亿元  

此外，预算于二零一七年三月三十一日及二零一八年三月三十一日设有 2 1 个首长级

职位。   

      

管制人员报告  

纲领  

纲领 ( 1 )局长办公室  这纲领纳入政策范围 2 7：政府内部服务 (公务员事务局

局长 )。  

纲领 ( 2 )人力资源管理  

纲领 ( 3 )翻译和传译服务及法定语文的使用  

这些纲领纳入政策范围 2 6：由中央管理的公务员

事务 (公务员事务局局长 )。  

纲领 ( 4 )公务员培训   

详情  

纲领 ( 1 )：局长办公室  

 2 0 1 5 – 1 6   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 7 – 1 8   

 (实际 )   (原来预算 )   (修订 )   (预算 )   

 财政拨款 (百万元 )  7 . 2   7 . 2   7 . 4   7 . 4   

    ( + 2 . 8 % )    (—)  

        
       (或较 2016– 17 原来   

       预算增加  2 .8%)  
    

宗旨  

 宗旨是确保公务员事务局局长办公室顺利运作。  2   

简介  

 公务员事务局局长办公室负责为公务员事务局局长提供行政支援，以协助他执行职务。工作包括3   

筹划和协调局长的公务、传媒及地区活动，以及执行各项有关安排。  

纲领 ( 2 )：人力资源管理  

 2 0 1 5 – 1 6   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 7 – 1 8   

 (实际 )   (原来预算 )   (修订 )   (预算 )   

 财政拨款 (百万元 )  2 6 6 . 4   2 9 0 . 7   2 9 4 . 8   3 0 1 . 5   

    ( + 1 . 4 % )   ( + 2 . 3 % )   

        
       (或较 2016– 17 原来   

       预算增加  3 .7%)  
    

宗旨  

 宗旨是提升公务员的干劲、抱负及知识水平，以确保香港拥有一支廉洁奉公、为人信赖、富责任感4   

的公务员队伍，为市民提供优质服务。  

简介  

 公务员事务局在本纲领下的主要职责是：  5   

•  招聘和留用正直优秀的人才；  

•  采用和推广良好的人力资源管理措施，以提高服务效率和质素；以及  

•  促进管方与员工之间稳定和睦的关系。  
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 二零一六至一七年度内，公务员事务局已：  6   

•  继续就延长公务员服务年期推行弹性措施，包括「退休后服务合约计划」及最后延长服务的修

订安排；  

•  按照更完备的公务员薪酬调整机制，跟进公务员薪俸及服务条件常务委员会就二零一五年入职薪酬

调查提出的建议；以及  

•  举办经验分享研讨会、工作坊和探访活动，以巩固并深化部门向公务员推广职业安全和健康的

工作。  

二零一七至一八年度需要特别留意的事项  

 二零一七至一八年度内，公务员事务局将会：  7   

•  筹备推行经调整的现职公务员达退休年龄后继续受雇的机制；  

•  继续控制公务员编制，并同时保持效率和容许合理的增长，以应付包括提供新增和改善服务所带来

的人手需要；  

•  继续与纪律部队管职双方商讨，优化纪律部队法例下规管纪律事宜的附属规例内有关辩护代表的

安排，并在其他方面改善纪律部队法例下的纪律处分程序；  

•  继续与廉政公署合作，在「持廉守正－诚信领导计划」下，保持并加强公务员的诚信文化；  

•  继续向公务员推广职业安全和健康；以及  

•  继续致力维持和提高公务员队伍的士气，并鼓励各局及部门更充分善用各项嘉奖计划，表扬杰出

的模范员工，推动公务员精益求精。  

纲领 ( 3 )：翻译和传译服务及法定语文的使用  

 2 0 1 5 – 1 6   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 7 – 1 8   

 (实际 )   (原来预算 )   (修订 )   (预算 )   

 财政拨款 (百万元 )  1 3 4 . 8   1 3 6 . 9   1 3 3 . 9   1 4 2 . 0   

    ( – 2 . 2 % )   ( + 6 . 0 % )   

        
       (或较 2016– 17 原来   

       预算增加  3 .7%)  
    

宗旨  

 宗旨是配合政府的法定语文政策，为政府各局和部门提供有效率和妥善的翻译和传译服务，以及8   

其他语文支援服务，以方便公务员使用两文三语处理公务。  

简介  

 公务员事务局在这纲领下的主要职责是：  9   

•  为政府各局和部门提供翻译和传译服务；  

•  就两种法定语文的使用事宜，向公务员提供意见，并审核中文和英文拟稿；  

•  管理法定语文主任、即时传译主任和缮校员职系；  

•  就公务员使用法定语文事宜，向政府各局和部门提供意见，包括提供语文咨询服务、检视公务员

使用语文的情况，以及就语文训练课程给予意见；  

•  提供多元化的支援服务，以方便公务员使用两文三语处理公务，包括透过电话热线解答有关语文

应用的查询；编制公文写作手册、政府部门常用辞汇 (电子版 )等参考资料；举办专题讲座及相关

活动，以提高公务员对语言和文化的兴趣；以及  

•  协助推行语文政策和措施。  

 二零一六年，即时传译、翻译和审稿工作方面，均能应付服务需求。公务员事务局继续帮助公务员1 0   

在公事上使用中文及英文。除编制公文写作手册、政府部门常用辞汇 (电子版 )等参考资料外，也出版语言

文化专题季刊《文讯》，以及参与《香港增补字符集》和 I S O  1 0 6 4 6 标准的相关工作，方便各界人士通过

电子媒介准确地交换中文资讯。此外，又为公务员举办语文专题讲座和普通话问答比赛。  
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 衡量传译、翻译和审稿服务表现的主要准则有：  1 1   

 指标  

  2 0 1 5  2 0 1 6  2 0 1 7  

 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

所提供的即时传译服务 (会议次数 )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     1  3 1 1  1  2 2 1  1  3 2 5  

所提供的翻译服务 (字数 )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    1 1  8 1 8  5 5 5  1 1  8 0 7  9 3 1  1 2  0 0 0  0 0 0  

所提供的审核公务员拟稿 (多为中文 )服务 (字数 )  . . . .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    7  7 4 4  3 2 0  6  2 1 1  2 6 2  6  2 0 0  0 0 0   

二零一七至一八年度需要特别留意的事项  

 二零一七至一八年度内，公务员事务局将会继续：  1 2   

•  致力为各局和部门提供有效率和妥善的传译、翻译和审稿服务；  

•  提供多元化的支援服务，以方便公务员使用两文三语处理公务；  

•  就法定语文的使用事宜，向公务员提供意见；以及  

•  更新已上载内联网及互联网的政府部门常用辞汇 (电子版 )。  

纲领 ( 4 )：公务员培训  

 2 0 1 5 – 1 6   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 7 – 1 8   

 (实际 )   (原来预算 )   (修订 )   (预算 )   

 财政拨款 (百万元 )  1 3 5 . 9   1 4 4 . 1   1 4 1 . 5   1 4 9 . 7   

    ( – 1 . 8 % )   ( + 5 . 8 % )   

        
       (或较 2016– 17 原来   

       预算增加  3 .9%)  
    

宗旨  

 宗旨是制定培训政策，并就培训事宜支援各局和部门，确保公务员具备所需的知识、技巧及能力1 3   

服务市民。  

简介  

 公务员事务局在本纲领下的主要职责是：  1 4   

•  制定及实施培训政策，以协助政府推行中央政策及人力资源管理措施；  

•  制定培训规则，以利便培训活动的管理及参与；  

•  提供及统筹公务员培训课程，例如国家事务研习及高级公务员发展等课程；  

•  就人力资源发展为各部门提供顾问及咨询服务；以及  

•  在政府内推广持续进修的文化。  

 有关公务员培训的衡量服务表现准则主要有：  1 5   

 指标  

 2 0 1 5  2 0 1 6  2 0 1 7  

 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

课堂教学培训及跟进工作@    

高级领导发展课程     

 受训人数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2  7 0 0  2  7 0 0  2  7 0 0  

 学员受训日数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   5  3 0 0  5  5 0 0  5  5 0 0  

国家事务研习课程     

 受训人数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 3  2 0 0  1 5  3 0 0  1 5  3 0 0  

 学员受训日数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 4  1 0 0  1 4  9 0 0  1 5  0 0 0  

管理课程     

 受训人数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 8  6 0 0  2 8  8 0 0  3 0  0 0 0  

 学员受训日数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3 5  5 0 0  3 5  5 0 0  3 6  5 0 0  
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 2 0 1 5  2 0 1 6  2 0 1 7  

 (实际 )  (实际 )  (预算 )  

语文课程     

 受训人数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 6  2 0 0  1 7  0 0 0  1 7  5 0 0  

 学员受训日数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 8  4 0 0  2 5  0 0 0  2 3  4 0 0  

网上学习项目     

 学习资源数量  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2  2 5 0  2  3 3 0  2  4 0 0  

 网页阅览次数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4  0 8 0  0 0 0  4  1 0 1  0 0 0  4  1 2 0  0 0 0  

 《公务员易学网》浏览人次  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   5 9 5  0 0 0  6 0 0  0 0 0  6 0 5  0 0 0  

为部门提供的服务     

 提供顾问服务的次数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 7 0  2 7 0  2 7 0  

 向部门提供咨询意见的次数  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  4 0 0  1  4 0 0  1  4 0 0  

学习推广计划 ‡  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 0  2 0  2 0  
 

@  包括一般职系处为一般职系人员提供的培训，而有关培训的财政拨款纳入纲领 ( 2 )。  

‡  包括推广人力资源管理、基本法认知和持续进修的计划及刊物。   
 

二零一七至一八年度需要特别留意的事项  

 二零一七至一八年度内，公务员事务局会继续：  1 6   

•  为不同职级的公务员提供各种培训机会，确保公务员与时并进，切合社会的需求；  

•  为不同职级的公务员举办国家事务研习课程，并使国家事务研习成为高级公务员培训计划中不可

或缺的重要元素；  

•  加强《公务员易学网》的培训资源内容，提升网站的功能，并推动公务员于网上学习；以及  

•  与各局和部门紧密合作，就人力资源管理和发展提供顾问服务和支援。  
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财政拨款分析  

 2 0 1 5 – 1 6   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 6 – 1 7   2 0 1 7 – 1 8   

 (实际 )   (原来预算 )   (修订 )   (预算 )   

 (百万元 )   (百万元 )   (百万元 )   (百万元 )   

纲领         

( 1 )  局长办公室  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   7 . 2   7 . 2   7 . 4   7 . 4   

( 2 )  人力资源管理  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 6 6 . 4   2 9 0 . 7   2 9 4 . 8   3 0 1 . 5   

( 3 )  翻译和传译服务及法定语文的  

使用  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 3 4 . 8   1 3 6 . 9   1 3 3 . 9   1 4 2 . 0   

( 4 )  公务员培训  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 3 5 . 9   1 4 4 . 1   1 4 1 . 5   1 4 9 . 7   

 ——————  ——————  ——————  —————————  

 5 4 4 . 3   5 7 8 . 9   5 7 7 . 6   6 0 0 . 6   

     ( – 0 . 2 % )   ( + 4 . 0 % )   

         

 

      

(或较 2016–17 原来  

预算增加 3.7 %)  

     

财政拨款及人手编制分析  

纲领 ( 1 )  

二零一七至一八年度的拨款与二零一六至一七年度的修订预算相同。  

纲领 ( 2 )  

二零一七至一八年度的拨款较二零一六至一七年度的修订预算增加 6 7 0 万元 ( 2 . 3 % )，主要由于在

二零一六至一七年度增设的 4 个职位所需的全年薪金拨款和二零一七至一八年度增设 1 个职位令薪金拨

款增加，以及二零一七至一八年度现有员工的薪酬递增。  

纲领 ( 3 )  

二零一七至一八年度的拨款较二零一六至一七年度的修订预算增加 8 1 0 万元 ( 6 . 0 % )，主要由于人事变

动令薪金拨款增加，以及二零一七至一八年度现有员工的薪酬递增。  

纲领 ( 4 )  

二零一七至一八年度的拨款较二零一六至一七年度的修订预算增加 8 2 0 万元 ( 5 . 8 % )，主要由于在

二零一七至一八年度增设 5 个职位令薪金拨款增加，以及预计培训开支会有所增加。  
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纲领 1 

(1.2%) 

纲领 2 

(50.3%) 

纲领 3 

(23.6%) 

纲领 4 

(24.9%) 

各纲领的拨款分配情况 

(二零一七至一八年度) 

纲领 1 

(4) 

纲领 2 

(327) 

纲领 3 

(184) 

纲领 4 

(116) 

各纲领的员工人数 

(截至二零一八年三月三十一日止) 

  613  
  616    617  

  625  
  631  

 550

 560

 570

 580

 590

 600

 610

 620

 630

 640

二零一四 二零一五 二零一六 二零一七 二零一八 

职
位
数
目

 

年度 

修订 

预算 
预算 
 

实际 

预算 

 

编制的变动 

(截至三月三十一日止) 

0 
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分目 
(编号 )   

2 0 1 5 – 1 6  
实际开支   

2 0 1 6 – 1 7  
核准预算   

2 0 1 6 – 1 7  
修订预算   

2 0 1 7 – 1 8  
预算   

   ——————  ——————  ——————  ——————  
   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   

 
经营账目  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 经常开支  

 
 
 

 
 

 
 

 
 

0 0 0  运作开支  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
 

5 4 4 , 2 6 1  
 

5 7 8 , 8 9 7  
 

5 7 7 , 6 2 6  
 

6 0 0 , 6 2 6  
 

  
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

 经常开支总额  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
 

5 4 4 , 2 6 1  
 

5 7 8 , 8 9 7  
 

5 7 7 , 6 2 6  
 

6 0 0 , 6 2 6  
 

  
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

 经营账目总额  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
 

5 4 4 , 2 6 1  
 

5 7 8 , 8 9 7  
 

5 7 7 , 6 2 6  
 

6 0 0 , 6 2 6  
 

 ———————————————— 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 

 开支总额  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   
 

5 4 4 , 2 6 1  
 

5 7 8 , 8 9 7  
 

5 7 7 , 6 2 6  
 

6 0 0 , 6 2 6  
 

   
 

—————— 
 

—————— 
 

—————— 
 ——————  
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总目 1 4 3 －政府总部：公务员事务局  

 

 

按分目列出的开支详情  

 

  二零一七至一八年度公务员事务局所需的薪金及开支预算为 6 0 0 , 6 2 6 , 0 0 0 元，较二零一六至一七

年度的修订预算增加 2 , 3 0 0 万元，而较二零一六至一七年度的实际开支增加 5 6 , 3 6 5 , 0 0 0 元。  

经营账目  

经常开支  

2  在分目 0 0 0 运作开支项下的拨款 6 0 0 , 6 2 6 , 0 0 0 元，用以支付公务员事务局的薪金、津贴及其他

运作开支。  

3  截至二零一七年三月三十一日止，公务员事务局的人手编制有 6 2 5 个常额职位。预期在二零一七

至一八年度会增加 6 个常额职位。在某些限制下，管制人员可按获授权力，在二零一七至一八年度开设或

删减非首长级职位，但所有该类职位的按薪级中点估计的年薪值不能超过 3 9 4 , 0 1 9 , 0 0 0 元。  

4  在分目 0 0 0 运作开支项下的财政拨款分析如下：   

  

2 0 1 5 – 1 6  

(实际 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 1 6 – 1 7  

(原来预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 1 6 – 1 7  

(修订预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 1 7 – 1 8  

(预算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

个人薪酬           

—  薪金  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    4 1 6 , 4 2 0   4 3 4 , 5 2 7   4 3 4 , 4 9 7   4 5 2 , 6 9 4   

—  津贴  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    5 , 4 2 4   5 , 8 0 0   6 , 6 9 0   6 , 8 5 6   

—  工作相关津贴  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    —   1   —   5   

与员工有关连的开支           

—  强制性公积金供款  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    5 8 4   4 5 5   5 7 0   5 8 5   

—  公务员公积金供款  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    8 , 1 4 2   9 , 4 4 6   1 0 , 4 5 9   1 3 , 0 4 1   

部门开支           

—  训练费用  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    7 4 , 8 6 7   7 6 , 0 5 9   7 5 , 0 7 3   7 9 , 2 4 1   

—  一般部门开支  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 8 , 8 2 4   5 2 , 6 0 9   5 0 , 3 3 7   4 8 , 2 0 4   

  ——————  ——————  ——————  ——————  

  5 4 4 , 2 6 1   5 7 8 , 8 9 7   5 7 7 , 6 2 6   6 0 0 , 6 2 6   

  ——————  ——————  ——————  ——————     

 
 

288




