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管制人員：創新及科技局常任秘書長會交代本總目下的開支。 

二零二零至二一年度預算  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   6 . 9 9 2  億元  

二零二零至二一年度的編制上限 (按薪級中點估計的年薪值 )相等於由二零二零年

三月三十一日預算設有的 1 6 5 個非首長級職位，增至二零二一年三月三十一日的

1 7 5 個，增幅為 1 0 個。  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 . 4 4 2  億元  

此外，預算於二零二零年三月三十一日及二零二一年三月三十一日設有 1 7 個首長級

職位。   

承擔額結餘  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4 . 5 3 4  億元  

管制人員報告  

綱領  

綱領 ( 1 )  局長辦公室  這綱領納入政策範圍 27︰政府內部服務 (創新及科技局

局長 )。  

綱領 ( 2 )  創新及科技  這綱領納入政策範圍 17︰資訊科技及廣播(創新及科技局

局長 )。  

綱領 ( 3 )  效率促進辦公室  這綱領納入政策範圍 27︰政府內部服務 (創新及科技局

局長 )。  

詳情  

綱領 ( 1 )：局長辦公室  

 2 0 1 8 – 1 9   2 0 1 9 – 2 0   2 0 1 9 – 2 0   2 0 2 0 – 2 1   

 (實際 )   (原來預算 )   (修訂 )   (預算 )   

 財政撥款 (百萬元 )  1 6 . 5   1 7 . 4   1 7 . 4   1 8 . 4   

     (—)  ( + 5 . 7 % )   

        
       (或較 2019– 20 原來   

       預算增加  5 .7%)  
    

   

宗旨  

2    宗旨是確保創新及科技局局長辦公室順利運作。  

簡介  

3    創新及科技局局長辦公室負責為創新及科技局局長提供支援，以協助他處理政治工作。這包括由

副局長和政治助理提供的支援。辦公室亦負責為創新及科技局局長提供行政支援，以協助他執行職務。

工作包括籌劃和協調局長的公務、傳媒及地區活動，以及執行各項有關安排。  

綱領 ( 2 )：創新及科技  

 2 0 1 8 – 1 9   2 0 1 9 – 2 0   2 0 1 9 – 2 0   2 0 2 0 – 2 1   

 (實際 )   (原來預算 )   (修訂 )   (預算 )   

 財政撥款 (百萬元 )  1 2 0 . 4   4 4 2 . 2   2 1 8 . 3   3 6 5 . 2   

    ( – 5 0 . 6 % )   ( + 6 7 . 3 % )   

        
       (或較 2019– 20 原來   

       預算減少  17 .4%)  
    

   

宗旨  

4    宗旨是透過發展本地創新及科技產業，推動經濟及社會持續和多元發展，帶動整體經濟結構升級

轉型，以提升香港的競爭力和改善市民的生活質素。  

簡介  

5    創新及科技局 (創科局 )負責制定全面的創新及科技政策，從而促進香港的創新及科技和相關產業

的發展。  
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6    創科局的主要職責為：  

•  推動香港與世界頂尖科研機構合作進行研發；   

•  透過發展智能生產及高增值產業推動「再工業化」；  

•  推動支援科技初創企業的措施；  

•  鼓勵私營機構投資於科技初創企業及研發活動；  

•  推動智慧城市發展；  

•  發展香港成為 W i - F i 連通城市，並促進開放數據應用；  

•  鼓勵以創新方式應用科技，以助改善市民日常生活和應對社會問題；  

•  制定政策，支持使用本地科技產品及服務；  

•  制定政策，壯大創新及科技人才庫；以及  

•  鼓勵各機構合力推動創新及科技發展。  

7    二零一九至二零年度內，創科局已：  

•  監督在香港科學園設立 I n n oHK 創新香港研發平台的工作，以促進國際研發合作；   

•  監察企業合資格研發活動開支額外扣稅措施的推行情況；  

•  監督「科技人才入境計劃」的檢討及優化工作，以便利企業聘請海外和內地研發人才；  

•  監督「再工業化資助計劃」及發展微電子中心的籌備工作，以加速「再工業化」；  

•  監督「城市創科大挑戰」的籌備工作；  

•  繼續推行創科生活基金，以資助運用創新科技改善香港市民日常生活或照顧特殊社羣需要的項目；   

•  繼續推行科技統籌 (整體撥款 )計劃，資助政府部門推展科技項目，以提升運作效率及服務質素；  

•  監察創新及科技基金下各項資助及支援計劃的推行情況，包括優化研究員計劃、博士專才庫和公營

機構試用計劃；  

•  繼續監察創科創投基金的推行情況，帶動私營機構投資於本地創新及科技初創企業；  

•  監察《香港智慧城市藍圖》各項措施的進展；  

•  監督推行新開放數據政策的工作，要求各局和部門按年度開放數據計劃發布數據集；  

•  監督提升公共 W i - F i 服務的工作；  

•  監督智慧城市基礎建設項目的規劃和推行工作，有關項目包括「智方便」 (前稱「數碼個人身

分」 )、多功能智慧燈柱及新一代政府雲端基礎設施／大數據分析平台；  

•  監督政府數據中心大樓的建造工程，以支援政府部門對數據中心服務的長遠需求； 

•  監察數碼港推行各項措施，以加強支援資訊及通訊科技業和推動電子競技的發展；  

•  監督創新科技署及政府資訊科技總監辦公室推動創新及科技發展的工作；  

•  支援粵港澳大灣區發展為國際科技創新中心；  

•  推展在落馬洲河套地區發展港深創新及科技園的工作；   

•  推動與內地和海外科研機構合作；  

•  支援創新及科技督導委員會的工作；以及  

•  支援創新、科技及再工業化委員會的工作。  

8    衡量服務表現的主要指標如下：  

指標  

 2 0 1 8  2 0 1 9  2 0 2 0  

 (實際 )  (實際 )  (預算 )  

創科生活基金      

接獲的合資格申請  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   5 5  4 5  6 0  

獲批項目  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 2  9  1 6  

受監察的獲批項目  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 6  2 5  4 1  
 

二零二零至二一年度需要特別留意的事項  

9    二零二零至二一年度內，創科局會：  

•  繼續監督在香港科學園設立 I n n oHK 創新香港研發平台的工作，以推動與國際科研機構合作；  

•  監察「再工業化資助計劃」的推行及微電子中心的發展情況，以加速「再工業化」；  

•  監督推出「城市創科大挑戰」的工作；  
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•  繼續監察企業合資格研發活動開支額外扣稅措施的推行情況；  

•  繼續監察「科技人才入境計劃」和「科技專才培育計劃」的推行情況；  

•  繼續監察創科創投基金的推行情況；  

•  繼續監督各局和部門按新開放數據政策，開放更多數據集；  

•  繼續透過智慧政府創新實驗室及科技統籌 (整體撥款 )計劃，推動各局和部門採用創新科技；  

•  繼續監督提升公共 W i - F i 服務的工作；   

•  繼續監督「智方便」項目、多功能智慧燈柱試驗項目及新一代政府雲端基礎設施／大數據分析平

台項目的推行工作；  

•  繼續監察《香港智慧城市藍圖》各項措施的進展，並統籌《藍圖 2 . 0》的制定及公布工作；  

•  繼續監察數碼港推行各項支援資訊及通訊科技業的措施，包括加強支援其初創企業及租戶、推動

電子競技的發展，以及籌劃數碼港擴建計劃；  

•  繼續推展在落馬洲河套地區發展港深創新及科技園的工作；以及  

•  繼續支援粵港澳大灣區發展為國際科技創新中心。  

綱領 ( 3 )：效率促進辦公室  

 2 0 1 8 – 1 9   2 0 1 9 – 2 0   2 0 1 9 – 2 0   2 0 2 0 – 2 1   

 (實際 )   (原來預算 )   (修訂 )   (預算 )   

 財政撥款 (百萬元 )  2 6 6 . 0   2 9 1 . 4   2 8 8 . 5   3 1 5 . 6   

    ( – 1 . 0 % )   ( + 9 . 4 % )   

        
       (或較 2019– 20 原來   

       預算增加  8 .3%)  
    

     

宗旨  

1 0    效率促進辦公室的宗旨是協助政府部門加快創新步伐，藉以優化政府的服務和運作，並推動公務

員與各持份者進行跨界別協作，為社會制定和提供更優質的服務。  

簡介  

1 1    效率促進辦公室的重點工作如下：  

•  支援政府推動創新及科技，並透過應用科技和創新的業務流程，協助政府與各持份者合作，在公

營部門推展改革或項目，以改善公共服務和提升運作效率；   

•  就業務流程重整、架構重組、衡量服務表現、知識管理和變革管理，為各局和部門提供顧問服

務，並協助各局和部門按情況委聘外間顧問服務；  

•  統籌政府的方便營商工作及優化發牌服務；  

•  監督 1 8 2 3 聯絡中心的運作。該中心提供一站式服務，讓公眾可獲取政府資訊和作出投訴；並作

為數據分析平台，讓各局和部門可改善服務；以及  

•  監督政府青少年網站和社會創新及創業發展基金的運作。  

1 2    效率促進辦公室會繼續為 1 8 2 3 聯絡中心訂定整體路向及優化其服務。該中心提供 2 4 小時一站式

服務，處理市民對 2 3 個部門的查詢和對政府服務的投訴。在二零一九年，該中心接獲來自市民約

4  5 0 2  0 0 0 個來電、 7 0 1  0 0 0 封電子郵件或以其他方式提出的查詢。有關 1 8 2 3 的衡量服務表現準則主

要有：  

 目標  

   2 0 1 8  2 0 1 9  2 0 2 0  

 目標  (實際 )  (實際 )  (計劃 )  

在 1 2 秒鐘內接聽來電 ( % )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .     8 0  6 7  6 8  8 0  

首次來電查詢即獲處理的個案 ( %)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    9 5  9 9  9 9  9 9  

客戶滿意程度 (滿分為 5 分 )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4 . 0  4 . 5  4 . 5  4 . 5   

二零二零至二一年度需要特別留意的事項  

1 3    二零二零至二一年度內，效率促進辦公室將會︰  

•  整合資源和項目，以支援政府推動創新及科技；  

•  促進各局和部門制定便利營商措施，以改善規管效率和透明度，進一步提升香港的營商環境；  

•  與各局和部門緊密合作，物色及推行項目，以精簡政府服務；  

•  進一步改善 1 8 2 3 的服務渠道，並加強青少年網站的工作，促進與青年發展相關資訊的傳達；以及  
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•  與社會創新及創業發展基金專責小組合作，監督及支援新一批協創機構推行創新計劃，以培育社

會創新者及企業；委聘、監督及支援 1 間協創機構建立和營運能容納各方參與的樂齡科技平台；

以及研究開展試驗項目，為社會創新的企業開拓新的資助模式。  
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財政撥款分析  

 2 0 1 8 – 1 9   2 0 1 9 – 2 0   2 0 1 9 – 2 0   2 0 2 0 – 2 1   

 (實際 )   (原來預算 )   (修訂 )   (預算 )   

 (百萬元 )   (百萬元 )   (百萬元 )   (百萬元 )   

綱領         

( 1 )  局長辦公室  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 6 . 5   1 7 . 4   1 7 . 4   1 8 . 4   

( 2 )  創新及科技  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 2 0 . 4   4 4 2 . 2   2 1 8 . 3   3 6 5 . 2   

( 3 )  效率促進辦公室  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2 6 6 . 0   2 9 1 . 4   2 8 8 . 5   3 1 5 . 6   

 ——————  ——————  ——————  —————————  

 4 0 2 . 9   7 5 1 . 0   5 2 4 . 2   6 9 9 . 2   

     ( – 3 0 . 2 % )   ( + 3 3 . 4 % )   

         

 

      

(或較 2019–20 原來  

預算減少 6.9%) 

     
 

財政撥款及人手編制分析  

綱領 ( 1 )  

二零二零至二一年度的撥款較二零一九至二零年度的修訂預算增加 100 萬元 (5 .7%)，主要由於二零二零至

二一年度的薪金及一般部門開支所需的撥款增加。  

綱領 ( 2 )  

二零二零至二一年度的撥款較二零一九至二零年度的修訂預算增加 1 . 4 6 9 億元 ( 6 7 . 3 % )，主要由於非

經常開支項目和非經營帳目項目所需的現金流量增加，以及二零二零至二一年度的薪金及一般部門開支

所需的撥款增加。此外，在二零二零至二一年度會增加 6 個職位。  

綱領 ( 3 )  

二零二零至二一年度的撥款較二零一九至二零年度的修訂預算增加 2 , 7 1 0 萬元 ( 9 . 4 % )，主要由於填補職

位空缺、人事變動和員工薪酬遞增令所需撥款增加，以及預期僱用服務的開支增加。此外，在二零二零至

二一年度會增加 4 個職位。  
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分目 

(編號 )   
2 0 1 8 – 1 9  
實際開支   

2 0 1 9 – 2 0  
核准預算   

2 0 1 9 – 2 0  
修訂預算   

2 0 2 0 – 2 1  
預算   

   ——————  ——————  ——————  ——————  
   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   

 經營帳目   
 
 

 
 

 
 

 
 

  經常開支   
 
 

 
 

 
 

 
 

0 0 0  運作開支  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 4 3 , 1 4 6   4 0 0 , 6 6 8   3 9 5 , 2 6 8   4 8 3 , 2 2 8   

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 經常開支總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 4 3 , 1 4 6   4 0 0 , 6 6 8   3 9 5 , 2 6 8   4 8 3 , 2 2 8   

   ——————  ——————  ——————  ——————  

  非經常開支   
 
 

 
 

 
 

 
 

7 0 0  一般非經常開支  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    2 1 , 4 8 1   1 5 0 , 0 0 0   2 4 , 5 0 0   5 0 , 0 0 0   

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 非經常開支總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    2 1 , 4 8 1   1 5 0 , 0 0 0   2 4 , 5 0 0   5 0 , 0 0 0   

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 經營帳目總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 6 4 , 6 2 7   5 5 0 , 6 6 8   4 1 9 , 7 6 8   5 3 3 , 2 2 8   

 ————————————————  
 
 

 
 

 
 

 
 

 非經營帳目   
 
 

 
 

 
 

 
 

  機器、設備及工程   
 
 

 
 

 
 

 
 

6 9 7  科技統籌 (整體撥款 )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 8 , 2 6 1   2 0 0 , 3 4 0   1 0 4 , 4 1 6   1 6 5 , 9 8 3   

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 機器、設備及工程開支

總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 

3 8 , 2 6 1  

 

2 0 0 , 3 4 0  

 

1 0 4 , 4 1 6  

 

1 6 5 , 9 8 3  

 

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 非經營帳目總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 8 , 2 6 1   2 0 0 , 3 4 0   1 0 4 , 4 1 6   1 6 5 , 9 8 3   

 ————————————————  
 
 

 
 

 
 

 
 

   ——————  ——————  ——————  ——————  

 開支總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    4 0 2 , 8 8 8   7 5 1 , 0 0 8   5 2 4 , 1 8 4   6 9 9 , 2 1 1   

    ——————  ——————  ——————  ——————  
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按分目列出的開支詳情  

 

  二零二零至二一年度創新及科技局 (創科局 )所需的薪金及開支預算為 699 , 2 1 1 , 0 0 0 元，較二零一九至

二零年度的修訂預算增加 175 , 0 2 7 ,000 元，而較二零一八至一九年度的實際開支增加 2 9 6 , 3 2 3,000 元。  

經營帳目  

經常開支  

 2  在分目 0 00 運作開支項下的撥款 4 8 3 , 2 28 ,0 00 元，用以支付創科局的薪金、津貼及其他運作開支。

撥款較二零一九至二零年度的修訂預算增加 8 7 , 9 60 ,0 00 元 ( 2 2 . 3 % )，主要由於部門開支和薪金撥款增加。  

 3  截至二零二零年三月三十一日止，創科局的人手編制有 1 8 2 個職位。預期在二零二零至二一年度

會增加 1 0 個職位。在某些限制下，管制人員可按獲授權力，在二零二零至二一年度開設或刪減非首長級

職位，但所有該類職位按薪級中點估計的年薪值不能超過 1 4 4 , 2 4 7 , 0 0 0 元。  

 4  在分目 0 0 0 運作開支項下的財政撥款分析如下：   

  

2 0 1 8 – 1 9  

(實際 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 1 9 – 2 0  

(原來預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 1 9 – 2 0  

(修訂預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

2 0 2 0 – 2 1  

(預算 )  

( $ ’ 0 0 0 )   

個人薪酬           

—  薪金  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    1 2 7 , 3 5 0   1 4 4 , 7 7 7   1 3 8 , 6 1 4   1 5 5 , 0 9 9   

—  津貼  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    6 , 5 4 7   5 , 8 2 6   5 , 3 1 6   4 , 7 6 2   

—  工作相關津貼  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    —   2   2   3   

與員工有關連的開支           

—  強制性公積金供款  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3 6 8   3 6 8   4 4 4   3 8 0   

—  公務員公積金供款  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    4 , 0 7 9   6 , 9 9 7   5 , 5 5 7   7 , 5 8 8   

部門開支           

—  一般部門開支  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    2 0 4 , 8 0 2   2 4 2 , 6 9 8   2 4 5 , 3 3 5   3 1 5 , 3 9 6   

  ——————  ——————  ——————  ——————  

  3 4 3 , 1 4 6   4 0 0 , 6 6 8   3 9 5 , 2 6 8   4 8 3 , 2 2 8   

  ——————  ——————  ——————  ——————     

 

非經營帳目  

機器、設備及工程  

 5  在分目 6 9 7 科技統籌 (整體撥款 )項下的撥款 1 6 5 , 9 8 3 , 0 0 0 元，較二零一九至二零年度的修訂預算

增加 6 1 , 5 6 7 , 0 0 0  元 ( 5 9 % )，反映向各局／部門提供的資助有所增加，以供推行各項 2 0 萬元以上但不超

過 1 , 0 0 0 萬元的項目。該等項目均採用科技提升公共服務質素、效率或效益，或利用科技改善運作，讓

市民受惠。  
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承擔額  

分目  

(編號 )  

項目  

(編號 )  涵蓋的範圍   
核准 

承擔額   

截至  

31.3.2019 止 

的累積開支   

2 0 1 9 – 2 0  
修訂預算開支  結餘   

    ——————  ——————  ——————  ——————  

    $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   $ ’ 0 0 0   

經營帳目 

7 0 0   一般非經常開支           

 8 0 1  創科生活基金  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    5 0 0 , 0 0 0   2 2 , 0 5 8   2 4 , 5 0 0   4 5 3 , 4 4 2   

    ——————  ——————  ——————  ——————  

  總額  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    5 0 0 , 0 0 0   2 2 , 0 5 8   2 4 , 5 0 0   4 5 3 , 4 4 2   

    ——————  ——————  ——————  ——————     
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