
總目 1 4 3 －政府總部：公務員事務局  
 

管制人員：公務員事務局局長會交代本總目下的開支。  

二ＯＯ二至Ｏ三年度預算 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 . 1 7 9 億元  

二ＯＯ二至Ｏ三年度的編制上限 (按薪級中點估計的年薪值 )相等於由二ＯＯ二
年三月三十一日預算設有的 3 2 6 個非首長級職位，減至二ＯＯ三年三月三十一日
的 3 2 0 個，減幅為 6 個。 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 
 

1 . 4 2 8 億元  

此外，預算於二ＯＯ二年三月三十一日及二ＯＯ三年三月三十一日設有 1 8 個首長
級職位。   

非經常帳承擔額結餘 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 , 7 1 0 萬元  

管制人員報告  

綱領  

人力資源管理  這綱領納入政策範圍 2 6：由中央管理的公務員事務
(公務員事務局局長 )。  

詳情  

 2 0 0 0 - 0 1  
(實際 )  

2 0 0 1 - 0 2  
(核准 )  

2 0 0 1 - 0 2  
(修訂 )  

2 0 0 2 - 0 3  
(預算 )  

財政撥款 (百萬元 )  2 1 4 . 6  2 0 7 . 3  
( - 3 . 4 % )  

2 1 0 . 5  
( + 1 . 5 % )  

2 1 7 . 9  
( + 3 . 5 % )  

宗旨  

 2  宗旨是提升公務員的幹勁、抱負及知識水平，以確保香港擁有一支廉潔奉公、為人信賴、受人尊

敬、富責任感的公務員隊伍，為市民提供優質服務。  

簡介  

 3  公務員事務局在這綱領下的主要職責是：  

•  招聘和留用正直優秀的人才；  

•  為公務員提供適當的培訓，使他們可以應付社會不斷轉變的需求；  

•  採用和推廣良好的人力資源管理措施，以提高服務效率和質素；以及  

•  促進管方與員工之間穩定和睦的關係。  

 4  二ＯＯ一至Ｏ二年度內，本局已：  

•  推行一個 3 年培訓及發展計劃，協助公務員︰  

培養不斷學習的精神，從而配合現今急劇轉變，以知識為本、科技為體的社會，以及適應公務員

體制改革帶來的新服務文化；  

學習發展所需技能和知識，應付工作上的最新需要；以及  

應付轉職和重新調配工作崗位所需；  

•  完完公務員公完完計劃的完一完完完完完完，完定計劃的設計完綱，完 完進行完二完完完完完

完，以制定計劃的實施細節；  

•  就公務員的薪酬政策和制度開展全面的檢討，有關工作由公務員薪俸及服務條件常務委員會、紀

律人員薪俸及服務條件常務委員會及首長級薪俸及服務條件常務委員會協助分兩完完進行；  

•  在選定的自願部門推行以團隊為本表現獎賞試驗計劃，以測試在公務員體制內引入工作表現獎勵

元素是否可行；  

•  按部就班地推行自願退休計劃，約 9  4 0 0 人的退休申請已獲批准；  

•  製作一輯共 1 3 集的電視片集，介紹竭誠為社會服務的公務員；  

•  通過定期與 4 個中央評議會及員工組織會晤、定期與部門高層管理人員聚會，以及公務員事務局
局長訪問各部門，加強與員工組織和公務員的溝通和諮詢；  

•  設立公務員誠信管理電子資訊及資源中心，方便部門管理人員取得有關促進誠信操守的資料，並

為部門管理人員舉辦研討會，就一般誠信操守問題交流經驗；  

•  舉辦「卓越顧客服務獎」計劃，表揚在顧客服務方面有傑出表現的公務員；  

•  提供顧問服務、財政資助及推廣活動，從而支援各政府部門發展安全管理制度；以及  

•  就人力資源管理的重要環節編製專題指引。  
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二ＯＯ二至Ｏ三年度需要特別留意的事項  

 5  在二ＯＯ二至Ｏ三年度內，本局將會：  

•  在專在顧問的在助在， 在進行全面的在在工作，以期在二ＯＯ三至Ｏ在年度設立公務員公在在

計劃，作為在二ＯＯＯ年六月一日或之後根據新入職制度聘用，並其後轉為長期聘用制的新聘公

務員的退休福利制度。個別管制人員會在二ＯＯ三至Ｏ在年度預算草案，在其負責的開支總目項

在的經常帳新分目申請撥款，為屬在合資格參加該計劃的人員作出供款。  

•  研究為新聘公務員訂定新的醫療牙科福利計劃的可行性；  

•  繼續推展就公務員薪酬政策和制度進行的全面檢討，在收到 3 個公務員薪俸及服務條件諮詢委員
會的建議後，會研究如何展開詳細的檢討工作；  

•  檢討自願退休計劃的成效；  

•  公布指引，指導各部門／職系，因應其特別需要擬訂周年培訓發展計劃，讓公務員獲得所需技能

和知識，應付工作上的需要；  

•  印製首長級領導人員個人發展指南，鼓勵首長級人員擬訂個人發展計劃，以身作則，在公務員隊

伍中推動持續進修的文化；  

•  界定進一步簡化／精簡公務員管理方面的程序及轉授權力的安排。目的是要提高公務員的效率及

達致資源效益；  

•  聯同廉政公署為高級政府人員舉辦會議，探討在誠信管理方面的挑戰；  

•  與廉政公署合作，通過培訓計劃和宣傳活動，在助部門鞏固肅貪倡廉的文化；  

•  研究進一步縮短處理紀律個案的時間；  

•  檢討現行有關表現管理及紀律處分的規則，以期加強公務員督導責任的管理；以及  

•  舉辦一連串研討會和展覽，加強員工對工作環境內潛在危險的認識，並推廣預防措施。  
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財政撥款分析  

 2 0 0 0 - 0 1  
(實際 )  

(百萬元 )  

2 0 0 1 - 0 2  
(核准 )  

(百萬元 )  

2 0 0 1 - 0 2  
(修訂 )  

(百萬元 )  

2 0 0 2 - 0 3  
(預算 )  

(百萬元 )  

綱領      

人力資源管理 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 4 . 6  2 0 7 . 3  
( - 3 . 4 % )  

2 1 0 . 5  
( + 1 . 5 % )  

2 1 7 . 9  
( + 3 . 5 % )  

財政撥款及人手編制分析  

 二ＯＯ二至Ｏ三年度的撥款較二ＯＯ一至Ｏ二年度的修訂預算增加 7 4 0 萬元 ( 3 . 5 % )，主要計及二Ｏ
Ｏ一至Ｏ二年度部門開支所需的款項較預期為少、在二ＯＯ一至Ｏ二年度開設職位所需的全年撥款，以

及在二ＯＯ二至Ｏ三年度員工的薪酬遞增，部分額外開支因推行資源增值計劃令運作開支減少及在二Ｏ

Ｏ二至Ｏ三年度淨刪減 6 個職位 (包括在資源增值計劃下刪減的 3 個職位 )所節省的款項而得以抵消。  
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 分目  
(編號 )   

2 0 0 0 - 0 1  
實際開支  

2 0 0 1 - 0 2  
核准預算  

2 0 0 1 - 0 2  
修訂預算  

2 0 0 2 - 0 3  
預算  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

  $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  

 經常帳      

 I－個人薪酬      

0 0 1  薪金 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 6 7 , 7 9 3  1 5 7 , 0 7 8  1 6 6 , 8 1 2  1 6 7 , 3 5 9  

0 0 2  津貼 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 , 7 7 7  5 , 0 3 4  4 , 3 9 2  4 , 5 4 4  

0 0 7  與工作有關連津貼 . . . . . . . . . . . . . . . 5  7  8  8  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 個人薪酬總額 . . . . . . . . . . . . . 1 7 2 , 5 7 5  1 6 2 , 1 1 9  1 7 1 , 2 1 2  1 7 1 , 9 1 1  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 I I I－部門開支      

1 4 9  一般部門開支 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 6 , 8 7 9  3 0 , 4 2 0  2 4 , 4 7 8  3 0 , 9 7 0  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 部門開支總額 . . . . . . . . . . . . . 2 6 , 8 7 9  3 0 , 4 2 0  2 4 , 4 7 8  3 0 , 9 7 0  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 經常帳總額 . . . . . . . . . . . . . . . . 1 9 9 , 4 5 4  1 9 2 , 5 3 9  1 9 5 , 6 9 0  2 0 2 , 8 8 1  

      

      

 非經常帳      

 I I－其他非經常開支      

7 0 0  一般其他非經常開支 . . . . . . . . . . . . 1 5 , 1 6 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 9 9 8  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 其他非經常開支總額 . . . . . 1 5 , 1 6 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 9 9 8  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 非經常帳總額 . . . . . . . . . . . . . 1 5 , 1 6 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 7 9 0  1 4 , 9 9 8  

  ———————  ———————  ———————  ———————  

 開支總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 1 4 , 6 1 4  2 0 7 , 3 2 9  2 1 0 , 4 8 0  2 1 7 , 8 7 9  
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按分目列出的開支詳情  

 

  二ＯＯ二至Ｏ三年度公務員事務局所需的薪金及開支預算為 2 1 7 , 8 7 9 , 0 0 0 元，較二ＯＯ一至Ｏ
二年度的修訂預算增加 7 , 3 9 9 , 0 0 0 元，而較二ＯＯＯ至Ｏ一年度的實際開支增加 3 , 2 6 5 , 0 0 0 元。  

經常帳  

個人薪酬  

 2  個人薪酬撥款 1 7 1 , 9 1 1 , 0 0 0 元較二ＯＯ一至Ｏ二年度的修訂預算增加 6 9 9 , 0 0 0 元。  

 3  截至二ＯＯ二年三月三十一日止，人手編制有 3 4 4 個常額職位。預期會於二ＯＯ二至Ｏ三年度淨
刪減 6 個職位。  

 4  在某些限制下，管制人員可按獲授權力，在二ＯＯ二至Ｏ三年度開設或刪減非首長級職位，但所

有該類職位的按薪級中點估計的年薪總值不能超過 1 4 2 , 7 7 9 , 0 0 0 元。  

 5  在分目 0 0 2 津貼項下的撥款 4 , 5 4 4 , 0 0 0 元，用以支付標準津貼及貴賓車司機職系的合併逾時工
作津貼。  

 6  在分目 0 0 7 與工作有關連津貼項下的撥款 8 , 0 0 0 元，用以支付與工作有關連的標準津貼。  

部門開支  

 7  在分目 1 4 9 一般部門開支項下的撥款 3 0 , 9 7 0 , 0 0 0 元，較二ＯＯ一至Ｏ二年度的修訂預算增加
6 , 4 9 2 , 0 0 0 元 ( 2 6 . 5 % )，主要因為二ＯＯ一至Ｏ二年度僱用服務、聘用臨時人員及郵資的需求較預期為
少。  
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非經常帳  

承擔額  

分目  
(編號 )

項目  
(編號 ) 涵蓋的範圍  

 
核准  

承擔額  

截至  
3 1 . 3 . 2 0 0 1 止  
的累積開支  

 
2 0 0 1 - 0 2  

修訂預算開支  

 
 

結餘  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

   $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  $ ' 0 0 0  

7 0 0   一般其他非經常開支      

 0 0 2  向公務員推廣職業安全和  
健康 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 0 0 0  2 , 2 7 9  1 , 1 5 4  2 , 5 6 7  

 0 0 4  就公務員事務局對人力資源管
理資料的需求而進行的管理

資料顧問研究 . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 , 0 0 0  —  —  3 , 0 0 0  

 0 0 6  在政府推展人力資源管理  
措施 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 0 , 0 0 0  5 , 4 5 1  2 , 8 0 0  1 , 7 4 9  

 0 0 7  發展一支具備多種辦公室技能
的支援隊伍 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 1 , 0 6 7  5 2 , 6 9 6  4 , 1 8 6  4 , 1 8 5  

 0 1 0  就公務員退休福利計劃進行顧
問研究 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 , 0 0 0  2 , 6 3 2  2 , 3 3 6  1 , 0 3 2  

 0 1 4  為推行以團體為本表現獎賞計
劃提供顧問服務 . . . . . . . . . . . . . . 3 , 8 0 0  —  1 , 5 1 4  2 , 2 8 6  

 0 1 5  直接招聘高級政務主任 . . . . . . . . . 2 , 8 4 5  —  1 , 0 0 0  1 , 8 4 5  

 0 1 6  關於誠信管理的會議 . . . . . . . . . . . . 4 0 0  —  —  4 0 0  

   ———————  ———————  ———————  ———————  

  總額 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9 3 , 1 1 2  6 3 , 0 5 8  1 2 , 9 9 0  1 7 , 0 6 4  

 


